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  Prólogo


  EN este libro, estimado lector, encontrarás ideas brillantes, llenas de intuición, creatividad y, sobre todo, ilusión. María Graciani dice tener vocación de escritora desde niña, lo que se refleja, sin duda, en la ilusión con que nace y contiene esta obra. No es extraño, por ello, que muestre fuerza y vehemencia en sus ideas desde las primeras líneas.


  Tuve la suerte de conocer a María durante sus estudios de posgrado. Su genio y su iniciativa la convirtieron en referente de excelencia y ejemplo de liderazgo de su promoción, terminando como número uno de ella. Sin conocer entonces su vocación, denotaba la genialidad de quien está llamada a convertirse en profesional de renombre. La docencia da la oportunidad de identificar a personas con proyección profesional y ayudar a su desarrollo. María es una de esas mujeres que alcanzará las más altas cotas en sus planes profesionales.


  Nada de ello sería posible sin un gran esfuerzo de la autora. El libro tiene detrás muchas horas de lectura e investigación sobre ese apasionante tema de la motivación. María Graciani refleja la erudición de quien ha estudiado a los mejores autores en la materia, para luego sintetizar sus ideas, destacar las claves de sus pensamientos y elegir, entre infinidad de opciones, las más adecuadas en su propósito de facilitar instrumentos de motivación personal y profesional.


  Además de esfuerzo, la obra revela una bondad de espíritu que merece el aplauso. La autora se ocupa y preocupa por la felicidad del lector. A mi juicio, acierta de pleno cuando nos invita al esfuerzo para que hagamos reales nosotros mismos las circunstancias favorables para alcanzar los objetivos vitales. El hombre y sus circunstancias, tema permanente de reflexión, ahora orientado por la autora para que


  «el hombre cree sus circunstancias». Se centra, así, en los factores internos o intrínsecos de la motivación, posiblemente más relevantes que los externos o extrínsecos en el orden personal, aunque no en la misma intensidad que en el profesional.


  El tema elegido y el método de la obra son difíciles. La motivación es un instrumento invisible en el desarrollo y comportamiento de las personas, mezcla de ideas, creencias y valores, con componentes racionales y emocionales. Es, por ello, complejo someterla a reglas empíricas o hacerla objeto de aprendizaje. Pese a tal dificultad, la autora se propone facilitar mensajes, visiones y valoraciones de las conductas y de las relaciones que faciliten comprobar el estado de motivación del sujeto y enseñar a ser persona motivada y motivadora.


  La primera parte del libro constituye propiamente el Motivulario, expresión que, sin comentarlo con la autora, quiero entender como «vocabulario de motivación». La originalidad del título va acompañada de la búsqueda de expresiones originales para identificar los conceptos, valores o principios que la autora describe como las palabras que forman el vocabulario básico de una persona motivada. Este método es muy comprometido, aparentemente con menos rigor que otros, pero les puedo asegurar que consiguen el impacto pretendido por la autora. Los mensajes abstractos y cuasi comerciales de los motivadores en psicología siempre son fácilmente recordados. Aún recuerdo, más de quince años después, al directivo de recursos humanos de una empresa química que, para hablar de la importancia de las políticas de prevención de riesgos laborales, empleó una sola diapositiva en su presentación, en la que solamente existía una expresión, LAPARALA. El término rememora una canción popular fácil de tatarear, que contiene además las iniciales de la Ley de Prevención de Riesgos Laborales. La misma técnica de disertación utilizaba con todos sus empleados. Ni éstos ni el público de su conferencia han olvidado nunca la importancia de la prevención.


  Por ello, tiene gran mérito el trabajo de la autora en la construcción de los conceptos y su expresión. Al estudiar cualquiera de ellas se descubre que ha pretendido emplear una palabra descriptiva de las ideas que envuelve y, al mismo tiempo, de fácil retentiva. Así, comienza con AMO, o sujeto dueño de la realidad o circunstancias que moldea con sus manos, sigue con CRECÍ, para aludir a que la persona debe crear sus circunstancias —mensaje clave de la autora, como antes decía—, o alude a PACIENCIA, que me parece un buen resumen de los mensajes de la autora, pues propone con ese concepto que la persona tenga paz de espíritu, desarrolle siempre una acción calmada y denote íntimo entusiasmo, nobleza de Corazón e inteligente Actitud.


  La coherencia en las ideas de María le lleva también a describir otra pieza que estima fundamental, el optimismo. Resulta muy acertada su indicación de la necesidad de que la persona tenga una perspectiva optimista de la naturaleza, recordando la idea de Locke de que la felicidad humana es una disposición de la mente y no una condición de las circunstancias. Sin duda, acierta la escritora al proponer que miremos la vida con ilusión, pasión, convicción y confianza.


  Igual sucede, a mi juicio, con su propuesta de que en todos los ámbitos se cumpla con RETO, responsabilidad total, porque el mejor instrumento de mejora personal y profesional es afrontar cualquier problema o actividad con una capacidad de respuesta plena, ágil y con la máxima entrega.


  La segunda y última parte es una reflexión sobre la motivación, basada en la perspectiva de profesionales de diversos sectores. Constituirá una aportación muy interesante para el lector. La autora ha pedido a diversos profesionales que cuenten en unas líneas qué es para ellos la motivación y cuál es la más importante en su vida. No hace falta que les diga que esta petición de María Graciani es la más difícil de las que me ha hecho, porque prologar su libro constituye un placer y un verdadero honor, dado que mi confianza en su futuro de éxito es directamente proporcional a su visión optimista de la vida, incluso en estos momentos de dificultad.


  Seguro que el lector abrirá puertas a la esperanza y a la felicidad tras su lectura, por lo que ese éxito de María ya ha comenzado con esta obra.


   


  ALFONSO MARTÍNEZ ESCRIBANO


  Sevilla, diciembre 2011


  Introducción


  «¡ME salen las endorfinas por las orejas!», así le describía a Carlos la sensación que me embarga cuando me levanto a las 6:15 de la mañana, hago un calentamiento de 15 minutos, corro unos 40 y hago 600 abdominales; llego a mi casa como dice la letra de la popular sevillana «cansá pero contenta» y con unas ganas increíbles de comerme el día.


  
    Motivar el cuerpo es una forma fantástica de despertar la mente, ya lo decía el antiguo adagio latino mens sana in corpore sano.

  


  Sí, ya sé que cuando tienes que estar en la oficina a las 9:00 y dejar a los niños en el cole a las 8:15, la cosa se complica, ¡bastante motivado se queda el cuerpo con la prisa por llegar a tiempo!; tal vez el secreto estaría en levantarte un poco antes, restarte un poco de tiempo de sueño a cambio de ganar mucha energía y tener algo que no pocos desean: tu propio trozo de mañana.


  Carlos continuaba escuchándome. Me sentía privilegiada al estar allí, en el hall de un hotel sevillano, contándole mis experiencias a una persona que desempeña a diario cuatro grandes actividades: esposo, padre, escritor y motivador del mundo en general.


  Yo seguí hablándole de mis motivaciones, ¿le estaría llegando verdaderamente toda la ilusión, energía, entusiasmo, alegría y agradecimiento que yo sentía?, yo me esforzaba por transmitírselos.


  Continué hablando. Desde pequeña, en concreto desde mis 11 años, ¡supe que sería escritora! Uno de los momentos de mi niñez que con más cariño recuerdo fue cuando, con 13 años cumplidos, gané el IV Certamen Literario del Colegio San Antonio M.a Claret de Sevilla, ¡qué feliz me sentí! Al principio dudé en presentarme, ya que también concursaban «los mayores» (chicos de 15 y 16 años) pero la confianza que mi tutor por aquel entonces, don Antonio, demostró tener en mí, me hizo decidir.


  
    Mostrar confianza en alguien, hace que vivas en el corazón de esa persona para siempre.


    También recuerdo con una sonrisa a un excelente ser humano que tuve la oportunidad de tener como profesor: don José Eugenio.

  


  No era un profesor convencional, no te puntuaba del 1 al 10, o de suficiente a sobresaliente, sino que, con su característico rotulador rojo, dejó escrito en mis exámenes: «¡Perfecto, no se puede hacer mejor!» Eso me llegaba al alma, ¡incluso a mis 8 años! Él era un DOCENTE (escrito así, con mayúsculas), tenía pasión por enseñar y se le notaba; sabía sacar lo mejor de cada alumno ¡y eso que éramos 40 niños en clase!


  Recuerdo que un día, durante un simulacro de incendios, había que bajar unas cuantas plantas por unas escaleras metálicas a toda prisa. Yo, por aquel entonces, era lo que podríamos decir una persona excesivamente prudente, y al ver aquel tropel de niños bajando corriendo por las escaleras, me ponía tan nerviosa que me bloqueaba y en lugar de bajar las escaleras normalmente (un pie en un escalón, otro en el siguiente), me empeñaba en bajarlos uno a uno, es decir, los dos pies en el primero, los dos en el segundo y así sucesivamente… Recuerdo que don José Eugenio venía a buscarme, me ofrecía su mano con una sonrisa y me decía: «¡Seguro que podemos llegar hasta el final!» Nunca lo olvidaré, ni tampoco cuánto lloré cuando lo ascendieron a coordinador y me enteré que no sería más mi profesor.


  ¡Es tan importante motivar a los niños desde pequeños! Carlos coincidía conmigo. Él lo sabe mejor que yo porque tiene cinco hijos, le pregunté si alguna vez habían asistido a alguna de sus conferencias y me comentó que los pequeños veían vídeos de su papá.


  Carlos viaja mucho. En un mismo día puede estar en Pamplona, Madrid y Sevilla; cada día recibe cientos de mails; sin embargo, nunca confunde lo urgente con lo verdaderamente importante y me explicó que cuando llega el fin de semana se dedica por completo a su mujer y a sus hijos, deja a un lado el portátil y la BlackBerry y hace vida de familia. Estoy convencida de que cuando pasen diez años sus hijos recordarán con ilusión esos valiosos momentos y les servirán como importantes fuentes de inspiración para su vida.


  Además de mis padres, profesores y amigos, desde mi infancia encontré una importante fuente de inspiración en los libros. Tuve la oportunidad de acercarme más a ellos durante el curso 1995-1996, cuando don Manuel decidió poner una pequeña biblioteca al final de la clase. Nombró a dos compañeros como «bibliotecarios»; se encargaban de llevar un control de los libros, nos dirigíamos a ellos cada vez que necesitábamos uno (apuntaban la fecha en la que nos lo llevábamos y cuando lo entregábamos) y debíamos entregarles un pequeño resumen una vez que concluíamos la lectura.


  Recuerdo cómo los miércoles de cada semana, don Manuel llevaba un control de los libros leídos y nos dictaba sus impresiones en nuestro cuaderno de tutorías. Un miércoles, nos dedicó una efusiva felicitación a los tres alumnos que más habíamos leído; yo me sentí muy satisfecha porque había conseguido leerme 65 libros en un mes, claro ¡eran del Barco de Vapor y no El Quijote!


  Leía en el comedor, en la parada del autobús, en el autobús, en mi casa por las noches, algunos fines de semana… Me sentía muy contenta, me gustaba lo que me decían aquellos libros y mis padres y profesores me fomentaban mucho el hábito lector. Me sentía profundamente motivada.


  Fue entonces cuando empecé a escribir poemas, cuentos cortos y teatros. Corría el año 1995 y me sentí muy satisfecha cuando, al final de curso, el profesor decidió que representaríamos una obra de teatro que yo había escrito Pesadilla en el Hotel Street —por aquel entonces estaba muy influenciada por la colección Pesadillas de R. L. Stine—, don Manuel lo bautizó extraoficialmente como La merienda de negros, porque, aunque puse a mis mejores amigos de protagonistas (¡evidentemente!), quise que participaran los 40 de la clase, ¡los ensayos eran muy divertidos aunque un tanto caóticos!


  Mi pasión por la escritura se ha ido incrementando y concretando a lo largo de los años; así como ha ido contagiando a mis objetivos vitales. ¡Quiero ser Motivational Speaker! —le dije a Carlos—, él se sonrió. Autores tan dispares como Dale Carnegie, Bernabé Tierno, Daniel Goleman, Howard Gardner, Zig Ziglar, Álex Rovira, Enrique Rojas, Martin Seligman, Robert Fisher… han enriquecido mi perspectiva y calado en mi corazón. Me entusiasma la idea de poder compartir con los demás experiencias, conocimientos, conceptos


  que puedan resultarles útiles para mejorar su vida personal y profesional.


  En las ocasiones en las que hablo en público, los dos minutos previos a subir al escenario, noto un escalofrío y un vaivén en el estómago… Al principio eso me preocupaba, luego escuché a un veterano actor decir que, el día que dejara de sentir esos nervios antes de salir a escena, sería el momento de retirarse, entonces ¡vamos bien!, pensé. Ahora bien, una vez ya delante del auditorio, se me aclara la mente y ¡siento como magia! Me encanta mirar a los ojos a las personas que han tenido la bondad de venir, quiero contarles algo que verdaderamente les interese, que puedan llevar a la práctica en sus vidas (porque para contenidos esencialmente técnicos ya están los manuales). Las exposiciones en público son un buen ejemplo de comunicación humana, pues la importancia capital no recae en quien habla, sino en el que escucha y observa.


  Para conquistar el entusiasmo de aquellas personas que han decidido honrarte dedicándote una parcela de su valioso tiempo, tienes que tener una confianza plena en lo que vas a contar, confianza avalada por la práctica en tu vida cotidiana, ¡tienes que demostrarles que lo que estás contando verdaderamente funciona y tiene unos extraordinarios resultados!


  Y, ¿de dónde se nutre un conquistador de entusiasmo? En primer lugar, de su propia automotivación. Tiene claro el objetivo que desea cumplir, sabe perfectamente cuál es la causa que le mueve para conseguirlo y le facilita su propósito esa pasión innata que siente hacia su meta.


  Es fundamental saber cuál es tu motivo, ¿qué te impulsa a actuar como lo haces? Lo cierto es que cuando crees firmemente en tu motivo, ¡acaba por adquirir vida propia!, evoluciona y finalmente llegas a un objetivo superior al que imaginaste en un principio: ¡así es como llegué a escribir este Motivulario, un vocabulario de palabras recién acuñadas que promueven la motivación!


  El origen de este libro está en unos mails llamados «Felicidad matutina». Durante seis meses, desde el verano de 2010 hasta febrero del 2011, estuve realizando una pasantía en una empresa. Mis deseos de hacer bien mi trabajo me hacían llegar prácticamente una hora antes de comenzar mi jornada, pero fueron mis ganas de crear un buen clima con mis compañeros las que me llevaron a escribir la


  «Felicidad Matutina».


  En un primer momento, comencé copiando las frases de un calendario perpetuo que mis padres me regalaron cuando comencé la Universidad y únicamente se lo mandaba a las cinco personas con las que sentía mayor afinidad. Pasó un mes, y ya eran más de 20 personas las que recibían el correo, así que decidí comenzar a escribir por mí misma la «Felicidad matutina». Cada noche, antes de irme a la cama, dejaba escrita una pequeña reflexión de cuatro o cinco líneas, de palabras motivadoras que pudieran servir, en cierta forma, de inspiración a mis compañeros.


  
    Un día, un compañero me comentó que cuando llegaba a la oficina, tenía el buzón lleno de mails, pero el primero que leía era la

  


  «Felicidad matutina», porque le daba fuerzas para seguir con la mañana. Otro día, una compañera me dijo que se lo enviaba a su madre y a una buena amiga suya. Finalmente, ¡la «Felicidad Matutina» llegó a más de 60 personas, desde los becarios hasta el consejero delegado de la empresa! Fue una bonita experiencia que me permitió acercarme más a mis compañeros, conocerlos mejor y sentirme más integrada en el equipo humano y empresarial.


  En febrero del 2011 finalizaron mis prácticas pero aun así seguí enviando «Felicidad matutina» desde mi casa durante un tiempo. A partir de entonces, creé un documento Word y empecé a escribirla para mí, ahora quien necesitaba importantes dosis de motivación era yo.


  Mi motivo, al igual que mis circunstancias, había cambiado. Ya no se trataba de crear buen clima con los compañeros, integrarse, cumplir funciones y hacerse un hueco en la empresa. Ahora, mi motivo principal era mantener la moral alta para conseguir un trabajo y poder seguir en busca de mi sueño que era escribir un libro y poder dar conferencias motivacionales.


  
    Ese mantener la moral alta pasaba por mantener el cuerpo y la mente activos.

  


  Como le comenté a Carlos, empecé a levantarme a las 6:15 de la mañana para hacer deporte (correr, abdominales, pilates, estiramientos), me duchaba, desayunaba, miraba infojobs, infoempleo, trabajos.com, careerbuilder y unos cuantos portales de empleo más, me animaba a llamar a algunas empresas que me resultaban interesantes para transmitirles mi iniciativa. Empecé a ver 20 minutos diarios de televisión en inglés y me animé a realizar varios másteres a distancia (pagados a plazos y haciendo un esfuerzo más que considerable) para completar mi formación.


  En esos momentos de mi vida, tomarse una coca-cola en una cafetería se convirtió en un auténtico lujo. Cada euro importaba. Antes de ir al supermercado, mi madre hacía una lista con el importe total ya prefijado. Mi padre, un curtido hombre de negocios, como él suele decir, «con los pies negros por el humo de más de cien batallas», cerró su pequeña empresa hace un par de años y, como tantos autónomos, no tiene derecho a la percepción del desempleo.


  Empezamos a darnos cuenta de cómo los que habían sido nuestros amigos en épocas de bonanza, a quienes habíamos ayudado en múltiples ocasiones, empezaban a «no estar disponibles». El ingenio se agudiza en épocas de necesidad, y como con el sueldo de mi madre no era suficiente para mantener nuestra casa, a nosotros mismos y a nuestros dos perros, decidimos crear lo que bautizamos como «el inventario de la providencia», un documento Word en el que registramos todos los artículos que publicamos en e-bay y segundamano.com con el objetivo de venderlos.


  Mi madre tuvo que vender con rapidez sus joyas e incluso le sugirió a mi padre vender sus alianzas. «Las cosas materiales se pueden reemplazar, ¡ya compraremos otras cuando estemos mejor!, pero las personas somos irreemplazables!», verdaderamente tenía razón.


  En esta coyuntura, yo contaba con mi carrera de periodismo, dos idiomas, había conseguido incrementar mis másteres hasta un total de siete y había sido premiada como mejor alumna en uno de ellos. Únicamente salía de mi casa para correr y realizar entrevistas de trabajo. En el periodo comprendido desde febrero hasta octubre de 2011, he tenido 34 entrevistas de trabajo, en las cuales se me repetían dos situaciones:


  
    1. Me rechazaban porque «No tenía suficiente experiencia». Únicamente había tenido contratos en prácticas y no me tomaban

  


  demasiado en serio.


  
    2. Me proponían trabajar durante un año sin cobrar, es decir, GRATIS.

  


  En esos momentos, la palabra «indignación», se quedaba más que corta para describir el sentimiento que me embargaba. Me sentía insultada, ninguneada y humillada. Tenía momentos que no eran precisamente «positivos»; entonces, después de haber tenido mi vigésima entrevista, con mi traje de chaqueta, mis zapatos de tacón y mi carpeta verde que guardaba mi mayor y prácticamente único tesoro en el momento, mi CV, recordé mi motivo: mantener la moral alta, la mía y la de mis padres.


  Llegué a mi casa con la idea de realizar un último máster a distancia: Postgrado en Community Manager y Social Media. ¡Cómo me alegro de haberlo realizado! Gracias a esta formación, decidí hacerme un perfil en LinkedIn, a fin de ampliar mis contactos profesionales, y puse en marcha una auténtica campaña de marketing personal, a la que bauticé como la «3P»:


  
    • Personalización de los mensajes.


    • Pronta respuesta.


    • Paciencia.

  


  LinkedIn me resultó mucho más efectivo que cualquier portal de empleo pues, de este modo, conseguía hacer llegar mi CV antes de que se publicasen las ofertas, justo cuando se había detectado una nueva necesidad y, lo mejor de todo, llegaba directamente a los responsables de RRHH, a los socios fundadores, presidentes, directivos y gerentes. Con mi nueva estrategia, conseguí hacerme con una cartera de más de 500 contactos en menos de un mes. Me sentía satisfecha.


  La realidad no parecía muy alentadora, pero la REALIDAD que comenzaba a tomar forma en mi mente me gustaba mucho más y me empeñé en hacerla posible. Una vez más vino a mi cabeza mi motivo: mantener la moral alta, mente y cuerpo activos.


  Varias personas que conocí en LinkedIn, me dieron la oportunidad de entrevistarme con ellos para intercambiar impresiones y recibir consejos.


  En esos días, junto con mis padres y mis perros viendo la entrega de los Premios Príncipes de Asturias, escuché a Bill Drayton, premio Príncipe de Asturias a la Cooperación Internacional, decir en su discurso: «La fuerza más poderosa del mundo es siempre una buena idea». ¡Exacto!, ¡eso es la motivación!


  Como he tenido la oportunidad de comprobar por mí misma, la motivación no obedece a las circunstancias externas sino a tu actitud interna. ¡Tus ideas y objetivos van a ser tus motores de acción! No hay que esperar a que las circunstancias sean favorables, porque puede que no mejoren nunca, ¡tienes que crear tu propias circunstancias!, verlas con claridad en tu mente y convertirlas en algo tangible.


  Mis padres y todos los que me han ayudado tienen en común una característica: son personas motivadas y motivadoras, tienen claros sus objetivos y ayudan a los demás a hacer realidad los suyos.


  El camino no es fácil y la realidad a veces no ayuda, pero gracias al apoyo de muchas personas y a no bajar la motivación, hoy tengo un libro publicado y doy charlas, conferencias y seminarios al igual que Carlos, a quien tomé como referencia. Por supuesto que aún estoy muy lejos de su nivel, pero si yo lo estoy consiguiendo, cualquiera que realmente se lo proponga podrá conseguir sus propios sueños.


   


   


   


  El Motivulario nace con esa intención: poner a tu alcance las palabras que forman el vocabulario básico de una persona motivada y ayudarte a establecer tus propios objetivos independientemente de tus circunstancias.


  
    El libro se divide en dos partes:

  


  
    • La primera parte es el Motivulario propiamente dicho. Los conceptos están ordenados alfabéticamente de la A a la V para que, posteriormente, te resulte más fácil su localización.


    • La segunda y última parte es una reflexión sobre la motivación, basada en la perspectiva de profesionales de diversos sectores.

  


  
    Este es el Motivulario, ¡estoy convencida de que tú vas a mejorarlo!, ¡amplíalo, transfórmalo, dale tu toque mágico y… hazlo tuyo!

  


  Motivulario


  «No hay espejo que mejor refleje la imagen del hombre que sus palabras.»


  LUIS VIVES


  [image: Imagen]


   


   


   


  AMO: Actitud MOldeadora


  
    «Soy el dueño de mí mismo, el capitán de mi alma.»

  


  MARCO AURELIO


   


  Es la actitud propia de la persona que se sabe dueña de su destino. El poseedor de la actitud moldeadora es conocedor de la realidad y muestra la habilidad suficiente como para observarla y declarar: «ésta es la realidad y esto es lo que yo decido hacer con ella»; toma la circunstancia entre sus manos y la moldea hasta que se convierte en una realidad positiva.


  La actitud moldeadora tiene su origen en los sentimientos positivos (como su propia palabra indica «AMO»), puesto que éstos son los generadores de pensamientos optimistas y de acciones constructivas que contribuyen a enriquecer en gran medida la realidad.


  
    Sus nutrientes principales son: el criterio, la iniciativa y el entusiasmo.


    Un buen ejemplo de AMO, lo constituye el atleta etíope Haile Gebrselassie.

  


  «Lo más difícil no es el cuerpo, es la mente. Si te sientes viejo de mente, no importa la edad que tengas, serás viejo», ésta fue la declaración de Haile al ganar la maratón de 42 km. en Berlín, el 28 de septiembre de 2008; realizó un tiempo de 2 horas, 3 minutos, y batió por 27 segundos el récord del mundo.


  Gebrselassie viene ejercitando su dominio mental desde la infancia. Eran 9 hermanos, su padre era granjero y cada día debía recorrer más de 10 km. para poder asistir al colegio (de ahí su postura característica del brazo izquierdo pegado a su cuerpo, para que no se le cayeran los libros).


  Su actitud ha ido siempre por delante de sus circunstancias y ha sido su mejor forma de predecir tiempos mejores. Uno de los detalles que el jurado de los Premios Príncipes de Asturias ha señalado, es que siempre que realizaba las carreras de mayor dificultad, lo hacía con una sonrisa.


  Hoy en día, Haile Gebrselassie es el mejor fondista de todos los tiempos. Ha conseguido ser el campeón del mundo y actual poseedor del récord mundial de los 10.000 metros; asimismo cuenta en su haber con dos medallas de oro olímpicas y cuatro mundiales. Es una persona profundamente comprometida con las obras sociales y el fomento del deporte en Etiopía. Tal es su grado de compromiso que incluso se ha planteado ser presidente.


  No hay duda de que este modelo de ser humano, supo dar y continúa dando forma a su realidad, lo único capaz de ir más deprisa que sus piernas es su propia mente.


  Otro auténtico AMO es Nick Vujicic. Este australiano nació en Melbourne hace 28 años y fue especial desde el instante en que vino al mundo ya que lo hizo sin extremidades: ni brazos, ni piernas.


  «La mente va a determinar el éxito que tengas en la vida» comentó Nick durante una de sus conferencias internacionales. Este excepcional australiano, se licenció en contabilidad y planificación financiera a sus 21 años, es Motivational Speaker, ha compartido su experiencia en África, Asia, Oceanía y América y es fundador y director de la Organización Life Without Limbs, cuyo propósito es dar inspiración a las personas sin extremidades.


  Nick publicó su primer libro No arms, no legs, no worries («Sin brazos, sin piernas, sin preocupaciones») a la edad de 25 años y en el mismo 2009, fue protagonista de un magnífico corto The butterfly circus («El circo de la mariposa»).


  
    Poniendo su nombre en youtube encontrarás varios vídeos sobre él.

  


  Estoy convencida de que te va a resultar altamente motivador. «El día que creas que has alcanzado tu potencial completo, es el día que no lo habrás alcanzado porque aún tendrás el día de hoy», comentaba Nick.


  Este AMO visionario pasó de ser una persona sin miembros a un ser humano sin limitaciones. Si él lo consiguió, tú que partes de una posición más privilegiada, ¿te has preguntado las maravillas que te quedan por hacer?


  ADMITER: ADMITe los ERrores


  
    «Si cerráis la puerta a todos los errores, también la verdad se quedará fuera.»

  


  RABINDRANATH TAGORE


   


  Si eres consciente de haber cometido una equivocación, reconócelo. No intentes taparla porque eso equivaldría a enterrar tu ingenio.


  Las equivocaciones son la antesala del éxito y síntoma inequívoco de una mente inquieta, creadora, ansiosa por descubrir nuevas formas de interpretar la realidad.


  Para adquirir experiencia es necesario experimentar, y ese experimentar pasa por cometer fallos y equivocaciones, ¡no dudes de que son positivos! Quizás un fallo en tu planteamiento inicial te lleve a un resultado final distinto y más exitoso que el que habías planeado en un principio.


  Reconocer los errores también es un síntoma de humildad y es un modo estupendo de reconocer nuestra humanidad ante los demás; recuerda que «no se nace sabiendo».


  
    A continuación, me gustaría relatarte cómo unas equivocaciones iniciales acabaron por convertirse en éxitos memorables.

  


  El 20 de abril de 1990 la NASA realizaba el lanzamiento del telescopio Hubble a bordo del Discovery. Había una gran expectación en torno al nuevo invento de la NASA, ya que se trataba de un telescopio que debía cambiar la forma en que vemos el Universo.


  Sin embargo, su espejo resultó tener una forma defectuosa: era excesivamente plano en sus bordes. Como consecuencia, las imágenes que se obtenían eran borrosas y distaban mucho de la calidad deseada por quienes contribuyeron a su fabricación.


  Además de las numerosas críticas recibidas, este fallo costó a la NASA 1,5 billones de dólares. Se hacía evidente la necesidad de encontrar pronto una solución y los ingenieros, haciendo un importante ejercicio de imaginación, terminaron por dar en el clavo: crearon un artilugio similar a unas gafas que permitió corregir la defectuosa visión del telescopio.


  Los pilares de la creación, el campo profundo y el campo ultraprofundo son algunas de las imágenes más asombrosas que se han podido captar del universo, y contamos con ellas gracias a los profesionales que supieron detectar el error, lo admitieron, trabajaron duro y consiguieron crear el telescopio Hubble: uno de los mayores logros de la NASA.


  El corregir errores para obtener grandes éxitos no es patrimonio exclusivo de nuestro siglo. Sirva para ilustrar el caso lo sucedido con la locomotora de Thomas Newcomen.


  Una caldera, un cilindro y un pistón conformaban la primera máquina de vapor, presentada por el mecánico británico en 1711. Unos 53 años después, una de las 70 máquinas que había en las minas de Cornualles, comenzó a fallar. Ahí es cuando entra en escena James Watt.


  
    Este ingeniero escocés aprovechó la ocasión para comenzar a pensar en nuevas formas para mejorar la máquina. Así Watt llegó a crear el caballo de potencia, que en la actualidad es tan utilizado por el mundo del automóvil.

  


  Hoy en día, la generalidad de los libros de historia presentan a James Watt como el padre de la locomotora. El origen de este mérito radica en haber sabido detectar un fallo y comenzar a experimentar a partir de él.


  AUDI: AUtodDIálogo


  «La persona más influenciable con la que hablarás todo el día eres tú. Ten cuidado entonces acerca de lo que te dices a ti mismo.»


  ZIG ZIGLAR


   


  Eres alguien único, posees un inmenso potencial. Te sientes bien en tu propia piel, te miras al espejo y sonríes porque… te encanta lo que ves. Eres bondadoso, honesto, constante, siempre te esfuerzas por conseguir tus metas. Tus relaciones sociales son estupendas y siempre haces reír a todos con tu magnífico sentido del humor. Escucha a tu mente, a tu cuerpo y a tu espíritu, ellos cada día te reportan una información valiosísima sobre ti mismo. Si prestas atención, seguro que incrementas tu autoconocimiento y autoestima.


  El autodiálogo es un auténtico vehículo de lujo, te transporta cuando lo deseas por las interminables autopistas de tu mente y, en cada recorrido, te permite aprender un poquito más sobre ti mismo.


  Saber hablar contigo mismo activa tu mente y abre los oídos de tu corazón. El autodiálogo te hace sentir sereno, sosegado, incrementa tu paz interior y ganas en confianza. El autoconocimiento te proporciona seguridad; seguridad que surge de haber comprendido y aprendido de los acontecimientos de tu pasado, de haber interiorizado tus aciertos y superado tus errores, de tomar conciencia de tus objetivos actuales y de cuáles son las habilidades con las que cuentas para cumplirlos, de tener una actitud positiva para crear un futuro enriquecedor.


  AUDI también te permite conocer cuáles son tus preocupaciones y miedos reales, así como su punto de origen. Esta es una ventaja importante que sólo él puede darte, pues al tener una auténtica conciencia de tus debilidades creas la posibilidad de enfrentarte a ellas y transformarlas en fortalezas.


  
    He tenido la oportunidad de comprobar por mí misma las bondades del autodiálogo.

  


  Cada noche, cuando ya estoy en la cama y acabo de apagar la luz de mi habitación, me pongo a repasar mentalmente los acontecimientos que han tenido lugar durante el día.


  En realidad, hago dos repasos. Primero, veo como si de una película se tratase, cómo ha transcurrido el día exactamente (para ser plenamente consciente de mis aciertos y áreas de mejora); después, vuelvo a ver la película, pero esta vez, modificada, es decir, veo todos los acontecimientos del día tal y como me gustaría que hubiesen sucedido.


  
    De esta manera, creo una perspectiva positiva para empezar el día siguiente «con el pie derecho».

  


  Practicar AUDI a menudo te ayudará a ser más comprensivo con los demás, pues al saber que tú mismo tienes ventajas y limitaciones, aprendes a aplaudir más a menudo sus aciertos y a ser más tolerante con sus equivocaciones. Conseguirás sentirte mejor contigo mismo y hacer que también se sientan así los demás.


  [image: Imagen]


   


   


   


  BUO: BUen Oyente


  
    «Se necesita coraje para pararse y hablar. Pero mucho más para sentarse y escuchar.»

  


  WINSTON CHURCHILL


   


   


   


  Si te fijas en un búho, inmediatamente destacan tres características:


  
    1. Sus enormes ojos anaranjados.


    2. Su oído extremadamente fino.


    3. Prácticamente, carece de enemigos.

  


  
    Curiosamente, éstas son las características que comparte el BUO de nuestro Motivulario con este astuto animal nocturno.

  


  El Buen Oyente siempre está atento, sabe abrir bien los ojos y es un extraordinario cazador de ideas. Consigue alentar a los demás para que hablen sobre sí mismos y los escucha con excepcional interés.


  Verdaderamente el mejor BUO que conozco es Burque, uno de mis perros. Toby es aún muy cachorro y muestra mayor interés por descubrir cómo es por dentro su pelota de tenis que por escucharme, es lógico, ¡no sería tan especial si fuese de otra manera! Es curioso, hasta en los animales se pone de manifiesto que el saber escuchar viene de la mano de la experiencia.


  Burque tiene 4 años y sí, es un perro y no una persona, pero es innegable que sabe escuchar. Por la mañana, mientras desayuno, le cuento qué es lo que pienso hacer durante el día y él se queda sentado junto a mis pies, con sus orejas levantadas y su mirada fija en mi cara; mientras hago deporte permanece a mi lado, cuando le cuento algo alegre, me mira y saca su lengua sonrosada, ¡parece que se ríe! o salta y mueve sin cesar su famoso rabo-látigo (porque tira al suelo todo lo que pille de camino). Cuando me siento en el sofá y estoy triste, se sienta a mi lado, pone su cara sobre mi hombro, me da con su pata blanca y me cubre de besos, su cariño me anima a hablarle de mis preocupaciones y cuando empiezo a hablar, se sienta erguido, levanta sus orejas hacia mí y me mira. Cuando termino de hablar, me lame las manos y me trae su pelota para que me alegre mientras jugamos.


  Burque sabe escuchar, apoyar, nunca me interrumpe, siempre está disponible y escucha lo que digo. ¿Será por eso que dicen que el perro es el mejor amigo del hombre?


  Sentirse escuchado te relaja y te pone de buen humor. Una vez que has tenido la oportunidad de expresarte, muestras una mejor predisposición hacia los demás, sus sugerencias, preguntas, críticas, elogios.


  Ahora que sabes todo lo positivo que el ser escuchado provoca en ti, intenta convertirte en Buen Oyente por un día, podrás ver sobre la marcha los efectos positivos que provocas en los demás y lo mucho que consigues aprender sobre ellos.


  Cuando estás haciendo de BUO, agudizas tu nivel de observación, empiezas a tomar nota del lenguaje no verbal de tu interlocutor: qué te dicen sus ojos, sus manos, su expresión facial, su postura corporal. También comienzas a prestar atención al tono de voz, el volumen, el ritmo y desarrollas la habilidad de saber leer entre líneas.


  El ser Buen Oyente te reporta importantes ventajas, puesto que la otra persona te ha abierto una ventana a su alma y tú has sabido mirar. De este modo, te haces conocedor de una parcela de sus fortalezas y debilidades, de sus gustos y disgustos, de sus expectativas y sueños. Ya sea tu compañero de trabajo, un cliente, tu madre, tu pareja o un hermano quien te habla, puedes utilizar toda esta valiosa información para contribuir, en la medida de tus posibilidades, al desarrollo personal de tu interlocutor, así como puede servirte a ti mismo para cuando tengas que dirigirte a esta persona, saber cuál es el mejor tema por el que puedes comenzar tu conversación, qué debes evitar, sobre qué incidir.
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  CADA: CApacidad De Aprendizaje


  
    «En tiempos de cambio, quienes estén abiertos al aprendizaje se adueñarán del futuro, mientras que aquellos que creen saberlo todo estarán bien equipados para un mundo que ya no existe.»

  


  ERIC HOFFER


   


   


   


  Cuanto más conoces… más quieres conocer. Sientes cómo se amplían tus horizontes, tus metas se hacen más retadoras, tu motivación aumenta sustancialmente, comienzas a tener una predisposición increíble para la acción, tus perspectivas vitales se enriquecen…


  
    El aprendizaje te humaniza y te hace sentir más pleno. CADA día es una oportunidad única y distinta para aprender algo nuevo,

  


  ¡aprovéchalo al máximo!


  
    Según el Diccionario de la Real Academia Española, el aprendizaje tiene tres acepciones:

  


  
    1. m. Acción y efecto de aprender algún arte, oficio u otra cosa.


    2. m. Tiempo que en ello se emplea.


    3. m. Psicol. Adquisición por la práctica de una conducta duradera.

  


  
    Acción, práctica y conducta duradera son los matices distintivos de CADA.

  


  A mí me encanta leer libros de psicología, en concreto sobre inteligencia emocional y valores humanos. Me transmiten conocimientos muy valiosos de autores que han vivido mucho más que yo, como Bernabé Tierno y Dale Carnegie, y me permiten conocer sus experiencias y enriquecerme a través de ellas.


  Bien, esto sólo es la antesala que permitirá el desarrollo de CADA. Todos esos consejos y experiencias que extraigo de los libros, se quedarían en nada si yo no me esforzase por ponerlos en práctica día a día.


  El primer paso de CADA puedes encontrarlo en los libros, en las palabras de un amigo, en los consejos de tu padre, en un hecho casual de tu vida que te ha dado que pensar… pero todo caerá en saco roto si no lo haces tuyo.


  Tus actos hablan de ti, y tu capacidad de aprendizaje quedará definida por la calidad y la frecuencia de tus acciones. Se aprende por interiorización y sólo se puede interiorizar un concepto, una idea, un consejo, a través de su práctica cotidiana.


  Tú necesitas saber de primera mano que eso que te han dicho y que parece que suena tan bien, de verdad funciona, y cuanto más lo practiques, mayor convicción tendrás en su utilidad.


  Con la práctica reiterada ya podrás dejar de hablar de: «¡Qué bien funciona el método x!» y podrás comenzar a decir: «¡Pero qué bueno que es MI método!», porque al tildarlo de tu subjetividad, tus ideas, aportaciones… ¡ya es tuyo, has creado un nuevo aprendizaje!


  Tú mismo te darás cuenta de que habrás dado forma a una nueva conducta y puede que ahí comience el CADA de otra persona: en tus consejos y en el relato de tus experiencias vivenciales.


  Mi padre me ha dicho en diferentes momentos de mi vida «el arte del barbero es pelar donde no hay pelo». La primera vez que me lo dijo, yo tendría unos nueve años, y sobre todo me hizo mucha gracia: ¿cómo iba un barbero a cortarle el pelo a un calvo? Con los años, he aprendido la sabiduría que encerraba la frase de mi padre y he tenido la oportunidad de aprenderlo por mí misma, al ver que con grandes dosis de autodisciplina, motivación, entusiasmo y esfuerzo he contribuido a hacer realidad situaciones que, a priori, se antojaban tan complicadas como la del famoso barbero.


  CALMAR: Conversaciones Agradables Lideran Motivan y Armonizan


  
    «En toda relación humana lo más importante es hablar.»

  


  PAULO COELHO


   


  Las Conversaciones Agradables tienen la virtud de:


  
    • Liderar el cambio hacia un buen estado de ánimo y liberar tu espíritu de tensiones.


    • Motivar el comportamiento hacia el logro de tus metas, al tiempo que te ayudan a madurar tus deseos para transformarlos en efectivas acciones.


    • Crear una armonía en el ambiente que se transmite hacia el interior de sus participantes.

  


  
    La próxima vez que tengas la ocasión de conversar con alguien, recuerda: CALMAR (Conversaciones Agradables Lideran, Motivan

  


  y Armonizan).


  CAPACILLARSE: CAPACIdad de MaraviLLARSE


  
    «El que no posee el don de maravillarse ni de entusiasmarse más le valdría estar muerto, porque sus ojos están cerrados.»

  


  ALBERT EINSTEIN


   


  La capacidad de maravillarte con tu día a día es un inmenso regalo que te haces a ti mismo. Tienes el poder de convertir tu mundo cotidiano en un universo de posibilidades.


  Aparentemente, las personas, los lugares y las cosas que te rodean son los mismos, pero es tu actitud transformadora la que las hace diferentes, interesantes y te ayuda a descubrir de ellos aspectos que, para otros, pasan desapercibidos. Ya lo decía Maquiavelo en El Príncipe: «A todos les es dado ver pero pocos saben tocar». Nunca te quedes en la superficie de las cosas, recuerda que aún te queda mucho por ver: descubre, investiga e interésate.


  Es curioso, Burque lleva conmigo desde que tenía una semana de vida y cada vez que sale al jardín, ¡da la sensación que es la primera vez que lo hiciera!


  Me encanta observarlo, especialmente cuando es primavera. Cuando está en el jardín, se le ilumina la mirada. Con su elegante y pausado paso —Burque es un collie, como la famosa Lassie, destacan por su elegancia e inteligencia— se dirige hacia las rosas, «¡nooo!», dice mi madre, «tranquila mamá, a Burque le gustan las rosas», le contesto. Cuando llega hasta ellas, se sienta justo delante y las huele,


  ¡está para sacarle una foto! Pasados unos minutos, se levanta y con su andar característico, se dirige hacia la palmera, la rodea, la mira, estira el cuello como preguntándose: ¿Y hasta dónde llega esto? Luego la baja y empieza a oler el césped, va olfateando hasta su puesto de vigía, que en realidad es un pequeño hueco estratégico que él ha conseguido hacerse entre las tuyas que ya dan a la calle, le encanta ponerse ahí para mostrarme su enfado cada vez que tengo que salir de casa.


  De repente, pasan un par de mariposillas blancas, muy propias de la primavera, entre sus orejas. Él gira su cabeza para mirarlas, las sigue, salta junto a ellas, ¡creo que las encuentra divertidas! Después da un par de carreras con su hermano pequeño, Toby y cuando se cansa, se refugia en la sombra del porche, tumbándose junto al sillón de mi padre.


  «¡Este perro parece un niño!», me comenta él. Yo me sonrío, pero entiendo por qué lo dice. Burque actúa ante el jardín como un niño pequeño, habrá salido al jardín más de 100 veces y siempre se comporta como si fuese la primera. Salvo por las mariposas (que a veces están y otras no), realiza siempre su mismo recorrido: sus rosas, la palmera, el césped, las tuyas, jugar con Toby y siempre tiene un brillo especial en su perruna mirada que parece decirte: «¡cómo me gusta esto, qué afortunado me siento!»


  Cuando lo observo, me da que pensar. Si un perro es capaz de transmitir eso cada vez que sale a un jardín, ¿qué no podríamos transmitirnos entre nosotros, los seres humanos, cada vez que llegamos a nuestra casa, vemos a nuestros seres queridos; cada vez que salimos a dar un paseo y estamos con nuestros amigos; cada vez que nos levantamos por la mañana y tomamos conciencia de que estamos vivos?


  Burque tiene algo que, en múltiples ocasiones, nos falta a muchos: es AGRADECIDO. Sentirse agradecido es la respuesta de quien verdaderamente tiene una auténtica capacidad de maravillarse y de valorar como positivo, cada día, a todos y todo lo que hay en su vida.


  CASO: CAlidad SOstenible


  
    «La calidad nunca es un accidente; siempre es el resultado de un esfuerzo de la inteligencia.»

  


  JOHN RUSKIN


   


  A todos nos agrada tener buenos amigos, una estupenda familia, un clima laboral inmejorable, una mascota cariñosa, una pareja comprensiva, una buena consideración social… Lo verdaderamente valioso, no radica sólo en conseguir todo eso, sino en mantenerlo. Para que todo lo maravilloso que hay en tu vida perdure en el tiempo, ¡practica tu propio CASO!


  Si tú aportas CAlidad SOstenible en cada una de las parcelas de tu vida, obtendrás exactamente lo mismo: relaciones de calidad, amigos de calidad, trabajo de calidad… Conseguir una verdadera Calidad de vida, ¡está en tus manos! Da el primer paso y ¡practica el CASO!


  CBS: Creador de Buena Suerte


  
    «Cuando hayas creado todas las circunstancias para que llegue la buena suerte, no abandones: ¡confía!»

  


  ÁLEX ROVIRA - FERNANDO TRÍAS DE BES


   


  Sé tu propio CBS. Haz de ti mismo un Creador de Buena Suerte. La suerte de mejor calidad, la auténtica y duradera es la que creas tú


  mismo. Confía en tu poder, inventa, actúa, persevera, vuelve a hacer, continúa innovando y confiando… así habrás forjado, desde ti mismo, las mejores circunstancias para sacar el máximo partido a las mejores oportunidades.


  
    Podríamos decir que la CBS de nuestro Motivulario es aún más poderosa que la CBS norteamericana.

  


  La Columbia Broadcasting System es la creadora de series de éxito como Dallas, Falcon Crest, CSI, Sin Rastro, así como del conocido formato Gran Hermano. En la actualidad, más de 200 estaciones de televisión reciben programas de la CBS. Poderosa, ¿verdad? Sin duda, pero un CBS humano lo es aún más.


  Si te conviertes en un Creador de Buena Suerte suministrarás «programas» de oportunidad, superación, ilusión, confianza, entusiasmo, optimismo, pasión, fortaleza, entereza, autodisciplina… a infinitas «estaciones» humanas.


  La energía que crea un CBS es más rápida que la velocidad de la luz, impregna a todas las personas con las que te encuentras y éstas, a su vez, se la transmiten a terceras. «El agradecimiento de tu hijo por su educación», «el disfrute de sus éxitos profesionales y personales», «la satisfacción interna al mirar a tu pareja», «la consecución de tus sueños», «el haber contribuido a que otros cumplan los suyos», éstos serán algunos de tus programas de mayor éxito como CBS.


  
    La confianza, la constancia y la fe en las propias capacidades constituyen la principal fuente de alimentación del CBS.

  


  La suerte, por sí misma, existirá en tu vida en un 3% (como mucho). La suerte no existe, la suerte es la que tú te creas a diario, es el resultado de un esmerado interés por estar muy bien preparado (humana y profesionalmente) y aplicar dicha preparación a una circunstancia que tu ingenio haya sido capaz de dar a luz. Esa «suerte» constituirá el 97% de tu vida.


  Álex Rovira y Fernando Trías de Bes, en su fantástico libro La Buena Suerte, nos presentan 10 consejos para crear buena suerte pero el que más me gusta es el de la frase que abre este capítulo.


  COCO: COmpresión COtidiana


  
    «Hablar de los propios males a quien nos comprende, es ya un consuelo.»

  


  BALZAC


   


  Sé comprensivo con tus seres queridos. Muestra una actitud tolerante ante ciertas acciones o decisiones que puedan tomar, aunque no las comprendas o compartas. Hazles sentir que estás ahí y que pueden contar con tu cariño. Muchas veces causa más efecto un sencillo abrazo a tiempo que un largo razonamiento. Una actitud comprensiva es un auténtico bálsamo para su comportamiento y para tu alma. Hoy, empieza por ser comprensivo contigo mismo, ¡quiérete mucho!


  Mi padre hizo el servicio militar en El Teide (Tenerife) con la Legión. Siempre me ha dicho que aquella experiencia conseguía marcar la diferencia entre los muchachos y los hombres, y uno de los elementos básicos que permitía realizar ese necesario tránsito al fortalecerte el criterio, era lo que mi padre llamaba «El Código del Legionario».


  Cuando yo le pedía que me explicase en qué consistía, él me respondía muy orgulloso: «Según el Código del Legionario, con razón o sin ella, un legionario siempre acudirá en defensa de su compañero».


  
    Me parecía magnífico. Todo un símbolo de lealtad y de comprensión humana.

  


  Como también mi padre me ha dicho en múltiples ocasiones, «hay puntos que marcan doble», es decir, hay pequeños detalles en tu cotidianidad que pueden marcar y marcarán la diferencia entre tú y otros tantos en la mente y el corazón de una persona. Detalles aparentemente tan nimios como acordarte de los santos y cumpleaños de tus amigos, alabar sinceramente un atributo positivo de alguien con el que te encuentras casualmente o de alguien a quien tienes la oportunidad de ver a diario, adelantarte a las necesidades de alguien importante para ti que, aunque no te haya pedido nada, sabes que lo necesita (a lo mejor, ese «algo», es tan sencillo como un beso o un abrazo), escuchar a un amigo que te llama por teléfono y verdaderamente percibes que necesita desahogarse contándote algo que le inquieta…, esos son «los puntos que marcan doble» a los que mi padre se refería. Como ves, no requieren realizar grandes hazañas, sin embargo, los beneficios intangibles que le reportas al otro y a ti mismo son inmensos.


  
    La compresión va de la mano de los buenos sentimientos, si cultivas éstos, estarás creciendo en aquélla.

  


  CONDE: CONquistador Del Entusiasmo


  
    «El entusiasmo está profundamente arraigado en la capacidad de elegir, no en las circunstancias. Para quien siente entusiasmo, la mejor manera de predecir el futuro es crearlo.»

  


  STEPHEN COVEY


   


  Enamorar voluntades es la conquista básica del CONDE.


  El auténtico conquistador del entusiasmo, es un declarado seguidor de la «esensualidad», concepto que la autora británica Sara Ban Breathnach, definía en El encanto de lo cotidiano como: «Capacidad de ser cómplice de uno mismo en la seducción romántica de su alma».


  
    Tener la habilidad de saber autoconquistarse es un paso previo y esencial para lograr transmitir tu entusiasmo a los demás. La habilidad fundamental del CONDE radica en la nobleza de su entusiasmo.

  


  
    Si das entusiasmo, recibes entusiasmo. Para poder ser capaz de darlo, el primer paso es conseguir sentirlo.

  


  El entusiasmo es la gasolina de la motivación. Un coche sin gasolina no resulta muy útil, pero tener gasolina y carecer de coche tampoco te llevará a ninguna parte.


  El entusiasmo es el necesario bastón de peregrino que utilizas para llegar a tu meta. Será tu apoyo cuando te cueste caminar y con él podrás señalar el horizonte cuando te falten las fuerzas, para recordar que tu objetivo se aproxima, que está ahí y que tú vas a alcanzarlo.


  Estar entusiasmado significa estar poseído por la inspiración divina, tal y como indica su etimología griega (en theos, en Dios). Cuando estás en este estado, te invade por completo una especie de sentimiento energético positivo que parece gritarte: ¡Adelante, ahora, es tu momento, eres capaz de todo!


  ¿Imaginas los efectos que puedes provocar si consigues que los demás te regalen su entusiasmo, que enfoquen hacia ti esa poderosa fuente de energía? El CONDE lo sabe perfectamente.


  Este es el secreto de los equipos de alto rendimiento, de las empresas de éxito, de las personas de calidad… En todas hay un CONDE.


  Obama, Vicente del Bosque, Rafa Nadal, la Selección Española de Fútbol, Pep Guardiola y, ahora… tú, todos vosotros constituís un importante ejemplo de CONquistadores De Entusiasmo.


  COMPAÑIAJE: COMPAÑeros de vIAJE


  
    «Júntate a los buenos y serás uno de ellos.»

  


  MIGUEL DE CERVANTES


   


  Rodéate siempre de personas que te aporten en todos los sentidos: profesional, intelectual, personal y humano. La importancia de los compañeros de viaje que elijas es vital para tu crecimiento integral. Elige bien. La calidad de las personas de las que has decidido rodearte, acabará determinando la tuya propia. Acércate al optimismo, la alegría, la bondad, la consciencia, la compresión, la escucha, el cariño y procura evitar sus contrarios, te harás un enorme favor.


  Uno de mis escritores favoritos, Bernabé Tierno, hace una distinción interesante a este respecto. En su libro Aprendiz de sabio nos habla de las «personas medicina» que describe como «auténticos médicos del alma».


  Seguro que todos hemos tenido o tenemos la bendición de habernos cruzado con una «persona medicina» en nuestras vidas. Destacan por ser profundamente coherentes con sus pensamientos, palabras, obras, y se esfuerzan por encontrar el equilibrio entre su cuerpo y su mente. Son verdaderos apasionados de la vida, transmiten ilusión, optimismo y pasión por cada poro de su piel. Por supuesto, como seres humanos que son, deben enfrentarse a dificultades y contratiempos, pero tienen la habilidad de «darle la vuelta a la tortilla» y volverlos a su favor.


  Son el tipo de persona que entran en una sala y, únicamente con su presencia y la energía que irradian, ya la llenan. Siempre es una buena noticia cruzarse con este tipo de personas porque constituyen todo un modelo de aporte humano y te ayudan a crecer en calidad personal.


  En el extremo opuesto se sitúan lo que Tierno denomina como «vampiros energéticos». Este tipo de individuo se alimenta de la energía de quienes le rodean, por lo que siempre van a intentar hacerte perder energía y la forma más efectiva de conseguirlo es mediante el germen de los sentimientos negativos.


  
    Llegas a la oficina por la mañana, miras a tu compañero con una sonrisa:


    —¡Buenos días, Pepe!


    —¿Buenos, pero qué tienen de buenos? ¡Buenos serán para ti!


    —Vaya… ¿puedo ayudarte en algo?

  


  —¡Anda, ya está aquí don Inteligente y no me había dado cuenta! ¿Qué pasa, que piensas que no puedo hacer bien mi trabajo, que tú eres el único que hace las cosas bien?


  
    —Disculpa, no quería decir eso. Simplemente parecías preocupado por algo y pensé…

  


  —¡Pensé, pensé!, ¡no necesito que pienses por mí! Y claro que estoy preocupado, no tengo el privilegio de vivir la fantástica vida del señorito porque… Ya está, eso es lo que se llama «empezar la mañana con el pie izquierdo». Hay que huir de estos cenizos crónicos o acabarán por dejarte sin energía y te habrás contagiado de su visión pesimista de la vida.


  No es difícil distinguir entre las «personas medicina» y los «vampiros energéticos». Procura llenar tu vida con las primeras y posicionarte lo más lejos posible de los segundos, tu salud físico-mental te lo agradecerá.


  CRECÍ: CREo mis CIrcunstancias


  
    «Nada sobre esta tierra puede detener al hombre que posee la correcta actitud mental para lograr su meta. Nada sobre esta tierra puede ayudar al hombre con la incorrecta actitud mental.»

  


  THOMAS JEFFERSON


  ES una palabra mágica, tiene el poder de obrar increíbles transformaciones en aquellos que la pronuncian con convicción.


  Puedes nombrarla en momentos de dificultad, y enseguida agudizará tu ingenio para que «le des la vuelta a la tortilla», o puedes decirla en momentos alegres y victoriosos, y te recordará que tú has tenido mucho que ver con la construcción de ese éxito. Esta palabra es: ¡CRECÍ! (Creo mis Circunstancias), y… ¡el poder transformador se pondrá en marcha!


  
    En los momentos más difíciles de mi vida, siempre me gusta recordar la frase de Virgilio: «Ellos pueden porque creen que pueden».

  


  Cuando dices: «¡Creo mis circunstancias!» ese «Creo» va en dos sentidos:


  
    • CREAR. Es decir, actuar. Se trata de impregnar tu acción de tus habilidades personales y de tu objetivo, por eso no hablamos de acción a secas sino de CREAR, porque la acción ya la has hecho tuya al tildarla con tu ingenio, un «artículo» que únicamente posees tú.


    • CREER. Es la semilla y el trampolín del CREAR. Es indispensable que creas en ti mismo, que tengas una profunda convicción en tus habilidades, que confíes plenamente en que estás totalmente capacitado para conseguirlo, que, de hecho, en tu mente te hayas visualizado consiguiéndolo y que tengas plena conciencia de estar enfocándote hacia un propósito noble para llegar a construir y a disfrutar tu meta.

  


  Hoy, mi amigo Ismael, ingeniero industrial y apasionado del optimismo, me ha enviado un e-mail con el fragmento de la película Rocky VI, en el que el protagonista mantiene un motivador diálogo con su hijo. Me gusta especialmente cuando dice: «Si sabes lo que vales, ve y consigue lo que mereces». En esta frase queda muy bien sintetizada la esencia de «CRECÍ».


  Cuando «sabes lo que vales» es porque CREES en ti mismo y eres consciente de tus fortalezas y debilidades. Si «vas y consigues lo que mereces» es porque CREAS la oportunidad necesaria para que surja tu circunstancia favorable.


  
    ¡Gracias, Ismael!
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  DESDE: DESpierta DEseos


  
    «El deseo intenso no sólo crea sus propias oportunidades sino además sus propios talentos.»

  


  ERIC HOFFER


   


  La génesis de convencer a alguien para conseguir que quiera de verdad ayudarnos a convertir en realidad nuestras peticiones está, en primer lugar, en conocer sus deseos.


  ¿Cómo «respira» esa persona?, ¿cuáles son sus inquietudes?, ¿aficiones?, ¿hacia qué muestra mayor predisposición? Éstas son preguntas que debemos tener respondidas de antemano cuando vayamos a hablar con alguien y nuestra intención sea pedirle algo.


  Una vez tengas claro todo lo anterior, si deseas tener éxito en tu empeño, preséntale tu propuesta relacionada con algo que le apasione o comienza a hablarle de sus intereses para crear en ella la mejor disposición para ayudarte.


  
    Todos los deseos vienen «DESDE» un origen, capta ese origen y tus relaciones personales y profesionales resultarán más gratas.

  


  DISDI: DISciplina que se DIsfruta


  
    «La disciplina es el mejor amigo del hombre, porque ella le lleva a realizar los anhelos más profundos de su corazón.»

  


  MADRE TERESA DE CALCUTA


   


  Hace unos días tuve la oportunidad de leer el artículo titulado «Esforzarse y Disfrutar» publicado por mi buen amigo, Raúl, en el foro de AEDIPE.


  
    En su artículo nos instaba a reflexionar sobre si se podían compatibilizar esfuerzo y disfrute en el trabajo y en la vida.

  


  Ambos compartimos la respuesta: SÍ, ya que el verdadero triunfador de la vida es el que sabe contagiar con su entusiasmo todo lo que hace, tiene la habilidad necesaria para conquistar el propio entusiasmo y así llegar a conquistar el de sus compañeros, clientes, amigos, parejas…


  Una buena forma de cultivar la autodisciplina es la práctica deportiva. Comprométete contigo mismo a realizar cada día 30 minutos de deporte. Puedes hacerlo levantándote más temprano o incluso antes de cenar, tu cuerpo te lo agradecerá; casi sin darte cuenta, habrás contagiado de esa disciplina y esfuerzo tu vida laboral y personal, comenzarás a obtener mejores resultados en ambos terrenos y te sentirás tremendamente satisfecho contigo mismo.


  La propia disciplina te ayuda a crear un ritmo de vida que sea tuyo. Tener un buen ritmo vital fortalece la salud física y mental y da lugar a la armonía interior.


  En Wikipedia he encontrado la siguiente definición de armonía: «equilibrio de las proporciones entre las distintas partes de un todo, y su resultado siempre connota belleza». ¡Esto es exactamente lo que provoca DISDI!


  La disciplina que te has empeñado en crear consigue que haya un equilibrio en todas las áreas de tu vida (familia, amigo, salud, trabajo) porque te esfuerzas y disfrutas en todas. ¿El resultado de esto?, agradas a tu espíritu, a tu mente, a tu corazón y fomentas tanto los hábitos saludables como los sentimientos positivos en tu vida.


  Piensa, por ejemplo, en lo que provoca en el ánimo escuchar el sublime «Bolero de Ravel», ¡es un auténtico disfrute para los sentidos! y es otro de los grandes regalos de la disciplina.


  Cuando la empresaria y bailarina rusa Ida Rubinstein le encargó lo que sería el Bolero, corría el año 1927 y Ravel llevaba 15 años sin componer para ballet con éxito. Aun así, lo aceptó con entusiasmo y se convirtió en una de sus obras más reconocidas.


  
    Las mayores victorias son hijas de importantes esfuerzos, esto es lo que nos hace sentir la agradable satisfacción personal.
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  ESPERÁMICA: ESPERanza dinÁMICA


  
    «¡Actúa en vez de suplicar. Sacrifícate sin esperanza de gloria ni recompensa! Si quieres conocer los milagros, hazlos tú antes. Sólo así podrá cumplirse tu peculiar destino.»

  


  BEETHOVEN


   


  Una palabra para definir una realidad tan rica, repleta de expectativas…


  No se trata de esperar el futuro sino de crear y creer en un «ahora» mejor a partir de tus ilusiones. Tus anhelos, tu sólida confianza y tu acción convencida son los arquitectos que hoy construyen tu mañana: eso es la esperanza.


  Mi profesor de antropología en el colegio, don Rafael, siempre decía que «no es lo mismo esperanza que espera», tenía toda la razón.


  «Esperar» lleva implícita una actitud estática. No requiere de tu intervención humana sino de la acción del tiempo y/o que otro actúe por ti y tú esperas los beneficios. Permanecer sin hacer o desear sin actuar, eso es esperar. Implica renunciar a tu responsabilidad en la construcción de tu destino. Que otra persona tome las decisiones que esperas que te conduzcan al éxito u observar cómo transcurren los días, por si acaso éstos te acercan a tus metas, no es la mejor forma de conseguirlas.


  La esperanza, como venimos diciendo, es todo lo contrario. Significa que asumes la responsabilidad de las decisiones y acciones que llevas a cabo en tu vida porque estás convencido de que tienes la habilidad necesaria para crear un hoy y un mañana mejores, más positivos, más completos y tienes una sólida fe en ti mismo y en tus propósitos.
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  FOCO: FOrmación y COncentración


  
    «Para reducir lo infinito a lo finito, lo inasequible a lo humanamente real, no hay más que un camino: la concentración.»

  


  THÉOPHILE GAUTIER


   


  Cuando encuentras algo en tu vida que despierta tu interés, que te apasiona, algo sobre lo que verdaderamente te gustaría estar informado, algo que disfrutas haciendo y que te enriquece en distintos sentidos… En este caso, es muy positivo contar con:


  
    • Formación: La información es sólo su antesala. Para satisfacer verdaderamente la necesidad de conocer tu pasión, fórmate en ella todo lo que puedas. Bebe de las fuentes de formación (lee libros, consulta a expertos, revistas especializadas, redes sociales, Google…), pero no te quedes ahí, ¡practica la información que has tenido la oportunidad de que caiga en tus manos! Verifica su utilidad, sus aportes en tu vida, mejórala, revísala… así es como verdaderamente le estarás dando forma a tus acciones y emociones, estarás consiguiendo marcar la diferencia entre información y conocimiento.

  


  Hace unos años, cuando me encontraba en 2.o de periodismo, leí un artículo de Emilio Lamo de Espinosa (catedrático de Sociología en la Universidad Complutense de Madrid) que me encantó. Fue publicado en el diario El País y llevaba por título: Información, Ciencia y Sabiduría. El autor relataba que la información respondía a la pregunta: «¿qué hay?», mientras que la ciencia contestaba a «¿qué puedo hacer?» y, por último, la sabiduría nos indicaba «qué debemos hacer». Asimismo, señalaba la disparidad entre sus ritmos de crecimiento: la información crecía cada tres meses, el conocimiento cada 15 años y la sabiduría seguía siendo la misma desde la época de Sócrates.


  
    Me pareció una reflexión estupenda.

  


  Realmente, hoy en día podemos acceder a los datos con mucha facilidad. La cosa comienza a complicarse cuando se te presenta el abanico de potenciales actuaciones a emprender con la información recogida; pero lo que más dificultad entraña, es el momento de:


  «Vale, entre todas estas cosas que puedo hacer, ¿cuál es la que verdaderamente produce un valor diferencial?» Para responder a esta pregunta hace falta tener criterio, un buen criterio.


  Como reza en el refrán: «La experiencia es la madre de la ciencia». Cuando has puesto en práctica, en distintas ocasiones, la validez de los datos adquiridos, comienzas a conocer cuáles son tus opciones y, según los resultados obtenidos de cada una de ellas, inferirás cuál es la más válida, la que más merece la pena llevar a cabo.


  En Aprendiz de sabio, Bernabé Tierno define inteligencia como «la facultad de entender las cosas y profundizar en ellas», y de la sabiduría comenta que «presupone la inteligencia en grado notable para aprender de las experiencias cotidianas, sacar lo mejor de ellas, discernir qué es lo bueno o malo, provechoso o perjudicial y obrar en consecuencia con sensatez. Por eso la sabiduría es un todo compuesto de inteligencia, prudencia, moderación, circunspección, habilidades, experiencia, sentido común y buenas intenciones».


  Pasamos la mayor parte de la vida siendo aprendices de sabio, pero llega un momento en la existencia de quien en ello se empeña, que puede alcanzar la sabiduría. Si reparas en la definición anterior, fundamentalmente está constituida por capacidades humanas (inteligencia, prudencia, moderación); lo que quiere decir que la sabiduría no es un ideal sino una realidad valiosa que requiere voluntad, esfuerzo y tiempo alcanzar.


  
    Formarte significa interesarte por querer posicionarte un paso más cerca del ansiado objetivo de la sabiduría.

  


  
    • Concentración: el hombre es el único animal que puede tener el cuerpo en un lugar y la mente en otro. En las cosas importantes de tu vida, es positivo que no te disperses y pongas tus cinco sentidos en ello. Para saber que estás concentrado de verdad, debes tomar conciencia de estar enfocando toda tu atención en un hecho concreto y tener tu mente libre de otras cuestiones. Lograrlo requiere hacer un ejercicio importante de voluntad.

  


  
    Si consigues esto… ¡Enhorabuena, has encontrado tu FOCO!

  


  FORTUNA: FOmenta la Reflexión en TU vida cotidiaNA


  
    «Lo importante es no dejar de hacerse preguntas.»

  


  ALBERT EINSTEIN


   


  La curiosidad es el preludio de los cambios.


  No tienes que preocuparte por ser un gran inventor, no tienes que esperar a que un día llegue un gran PORQUÉ, sino demostrar tus inquietudes cotidianas. Mantén tu mente y tu cuerpo activos, lee buenos libros, haz un poco de deporte a diario, propicia el


  encuentro con personas que aportan y dan lugar a conversaciones interesantes, escribe tus pensamientos… éstas son algunas formas que te permitirán enriquecer tu punto de vista y dar una respuesta satisfactoria a tus porqués diarios.


  
    La calidad de las preguntas que te hagas, determinan tu calidad personal.

  


  FP: Filosofía Personal


  
    «El estilo es el vestido del pensamiento.»

  


  SÉNECA


   


  En tu trabajo, en tu vida personal, con tus amigos, tus hijos… ¡siempre consigues dejar una huella inconfundible!, ¿te has preguntado por qué?


  
    Te has convertido en el escritor de tu propia Filosofía Personal (FP) y… ¡sabes llevarla a cabo excepcionalmente!

  


  Esta nueva FP emana de tu interior: son valores, actitudes, habilidades, conocimientos que calan tu corazón, se graban en tu mente y compartes con el mundo exterior en forma de acciones.


  La FP constituye una auténtica Formación Profesional en la materia más importante de tu vida: TÚ. La diferencia entre las empresas, la marcan las personas y la diferencia entre las personas la establece su Filosofía Personal.


  Tu saber hacer habla de ti, esa impronta tan tuya con la que consigues impregnar cada cosa que haces, de modo que consigues que, con tan sólo contemplarla alguien diga: «¡Estoy convencido de que esto es obra de Manolo!»


  
    Tu FP es tu sello personal, trabájalo y estarás trabajando por mejorarte a ti mismo.
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  GEFE: GEstión de la FElicidad


  
    «La felicidad no es una estación a la que se llega, sino una manera de viajar.»

  


  MARGARET RUMBECK


   


  La felicidad es algo dinámico, activo; es necesario cultivarla día a día.


  
    Tu actitud ante la vida es la que va a determinar tu grado cotidiano de felicidad.

  


  Tus valores personales están estrechamente relacionados con tu felicidad. Pregúntate: «¿cuál es el valor n.o 1 en mi escala?», probablemente, la respuesta que hayas dado es tu definición de felicidad.


  Siempre que seas comprensivo con este particular «GEFE», lo escuches, trabajes para él y lo animes, estarás siendo comprensivo, escuchándote y animándote a ti mismo.


  En un artículo de Inés Molina en el diario ABC titulado: «Gestionar la felicidad, nuevo reto de los directivos más innovadores» se citaba a Tal Ben Sahar explicando que está demostrado que «la felicidad da lugar a más y mejores negocios, a mejor ánimo, mejores pensamientos, mejor creatividad, mayor productividad y unos resultados más brillantes». De modo que el saber gestionar la felicidad, constituye una auténtica ventaja competitiva. ¡Vaya reto que tienen los directivos!


  Para gestionar la felicidad, hay que saber dónde buscarla. Como veníamos comentando, la felicidad reside en tu actitud. Si un líder consigue gestionar la actitud de sus compañeros, habrá dado un paso más que significativo.


  Para poder hacer una buena gestión de la felicidad es clave implicarse. Es necesario «mojarse» en conocer en profundidad las habilidades de las personas que te rodean, ¿qué es lo mejor que sabe hacer cada una de ellas? Hay que saber incentivar esa destreza única, premiarla y desarrollarla, así como ayudar a convertir en realidad ese potencial que tú adviertes, pero aún esa persona no es consciente de tener. Si la ayudas a sacarlo a la luz, habrás conseguido desarrollar en ella una nueva habilidad e incluso una nueva pasión.


  
    En el libro Los secretos de la comunicación personal, Mckay, Davis y Fanning hablan de la existencia de «los cuatro yo»:

  


  
    • «El yo abierto»: es el conocido por ti y por lo demás.


    • «El yo ciego»: es el desconocido para ti, pero descubrible por los demás.


    • «El yo oculto»: el conocido sólo por ti.


    • «El yo desconocido»: es desconocido tanto para ti como para los demás.

  


  El buen gestor de la felicidad contribuye tanto a aumentar la calidad del «yo abierto» como a hacer subir a la superficie al «yo ciego». En la medida que contribuye a desvelar al «yo ciego» ayudará a que la persona se sienta más reconocida, valorada (en primer lugar, por ella misma, que ha descubierto habilidades que ignoraba que tuviera) y sea más accesible para los demás. En la medida en que se abra más a los otros, ellos se acercarán más a ella, mejorando así la comunicación, fomentando el enriquecimiento del equipo, de los resultados y facilitando una eficiente gestión de la felicidad.


  
    Siempre he pensado que las cosas no ocurren por casualidad, que acabas atrayendo a tu vida aquello en lo que te concentras y…

  


  ¡sorpresa!, hace un par de días recibí una invitación del IES Cajasol para asistir en la mañana de hoy a una jornada organizada por Adecco Training, titulada: Felicidad, mejor productividad, ponente: Margarita Álvarez, ¡una de las entrevistadas en el artículo de Inés Molina que anteriormente os mencionaba!


  
    Margarita es directora de Comunicación y Marketing de Adecco, así como fundadora del Instituto de la Felicidad de Coca-Cola.

  


  En el transcurso de la ponencia, Margarita contaba. a un auditorio entregado, cómo el profesor Tal Ben Sahar fundó en 2003, en la Universidad de Harvard, la Cátedra de la Felicidad y cómo durante aquel curso, sólo contó con 8 alumnos. Al año siguiente, se matricularon 1.200. Esto demuestra el palpable aumento de interés de las personas, en un ámbito académico, por descubrir los efectos positivos de la felicidad en la vida profesional y personal.


  
    Me he quedado con dos anécdotas sencillas pero que ilustran con claridad pinceladas de felicidad en la vida personal y profesional.

  


  La primera, la he reseñado en mi libreta de notas con el nombre de «LLUVIA». Cuando somos niños y vemos caer la lluvia desde la ventana de nuestra clase pensamos: ¡qué bien, en cuanto salga me voy a meter en todos los charcos con mis botas de agua, cómo lo voy a pasar!; sin embargo, si hoy, ya adultos, al salir de la conferencia nos hubiese llovido, posiblemente hubiéramos pensado: ¡verás tú ahora el atasco que voy a coger… voy a llegar tarde a comer, ¡vaya tela con este tiempo! De esta forma, se demuestra que la perspectiva positiva de la vida, tu felicidad, ¡depende fundamentalmente de ti!, porque la lluvia sigue siendo la misma, lo que ha cambiado es tu visión sobre ella.


  La segunda anécdota la he bautizado como «la relevancia de la máquina de café». Margarita resaltaba la importancia de este sencillo artilugio porque el momento del café es cuando preguntamos: ¿cómo está tu padre?, ¿qué tal ayer en el teatro de tu hijo? o ¿para cuándo esas cervezas?, es decir, la máquina de café resulta relevante porque en torno a ella se articula algo tan necesario y diferenciador de las empresas como son las relaciones humanas.


  
    El trato personal y humano de calidad es lo que hace volver a un cliente. Por ejemplo, cuando me cambié de compañía de teléfonos,

  


  me obsequiaron con un móvil estupendo de última generación y al día siguiente llamé al servicio de asistencia para poder recibir los e- mails en el móvil. Tuve que hablar en tres ocasiones con una máquina; después me pusieron una musiquita y después tuve que hablar con seis personas diferentes, teniéndoles que repetir a cada una de ellas el motivo de mi llamada y todos mis datos. ¿El resultado de la jugada?, una llamada de 42 minutos, un enfado considerable y mi problema sin resolver (me han dicho que vuelva a llamar al día siguiente).


  Si desde el minuto uno me hubieran puesto con una persona, que no se esmerase por recitarme un discurso aprendido sobre todas las bondades que podía ofrecerme su compañía, sino que simplemente me hubiese escuchado y se hubiese implicado en atenderme, seguramente mi problema ya estaría resuelto.


  A saber escuchar no se aprende en la carrera o en un máster, el saber escuchar es una habilidad humana que se ejercita con la práctica. Yo creo en la felicidad que se forja día a día, y ayer yo hubiera sido más feliz si se me hubiera escuchado y resuelto mi problema. Trato humano de calidad: fundamental para el éxito personal y laboral.


  Margarita concluyó la primera parte de su conferencia con una interesante pregunta doble: ¿Cómo tu proyecto de vida puede ayudar a tu empresa y cómo tu empresa puede ayudar a tu proyecto de vida? En la conjunción de esas dos respuestas se encuentra una parcela de tu felicidad. Si tu pasión son los niños y te dedicas a enseñar, ¡eres feliz!


  
    Vocación personal + Ocupación profesional = Felicidad = Éxito
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  HACERTANTE: HACER que el otro se sienta imporTANTE


  
    «La dignidad no consiste en nuestros honores sino en el reconocimiento de merecer lo que tenemos.»

  


  ARISTÓTELES


   


   


   


  Es gratis otorgarlo, pero reporta importantes beneficios, ¿de qué se trata?…


   


  EL RECONOCIMIENTO


   


  Todas las personas con las que te tratas a diario, ya sea en tu ámbito laboral o personal, tienen un lado positivo. Todas tienen algo que las caracteriza, que las hace únicas; cada una de ellas aporta algo a tu vida que sólo ella puede darte.


  Hacerle saber a una persona que es importante en tu vida, concretarle qué te aporta exactamente y darle las gracias por ello provocará en tu vida unas sinergias positivas con un efecto multiplicador muy poderoso.


  La gratitud y el sentimiento de utilidad que habrás despertado en esa persona, empezará a provocar efectos positivos tanto en tu vida como en la suya. ¡Pruébalo!, ya sean tus compañeros de trabajo, tus amigos, tu jefe, tus padres, tus hijos, un antiguo compañero de colegio… ¡hazles sentir importantes! Y, sin duda, crecerás con ellos.


  Mi amigo Jordi, escritor y todo un «embajador de la motivación», me contó una anécdota muy interesante sobre el carismático ex presidente de Sudáfrica Nelson Mandela.


  Cuando Mandela se dirigía a recibir su primera visita en la prisión de Robben Island, iba custodiado por cuatro guardias. Cuando llegó frente a su visita, se sentó y antes de que ésta comenzase hablar dijo: «Permíteme que te presente a mi guardia de honor». Desde aquel día, los guardianes comenzaron a ver a Mandela con otros ojos.


  Le agradezco mucho a Jordi que me contase esta pequeña historia, porque resulta un buen ejemplo para ilustrar el concepto de HACERTANTE. Cuando le das un sitio a los demás y haces ese reconocimiento público, te estás ganando un hueco en el corazón de esas personas y ten por seguro que, de un modo u otro, te lo harán saber.


  
    Convertirte en HACERTANTE es, con toda seguridad, uno de los mayores aciertos de tu vida.
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  IMAN: Ingeniería huMANa


  
    «Mientras el río corra, los montes hagan sombra y en el cielo haya estrellas, debe durar la memoria del beneficio recibido en la mente del hombre agradecido.»

  


  VIRGILIO


   


  La mejor profesión de todos los tiempos: Ingeniero Humano. La ingeniería más exitosa y eficaz del mundo ¡está completamente a tu alcance! Trabaja, desarrolla, enriquece y perfecciona tus habilidades sociales y tu personalidad y ¡te habrás convertido en todo un experto en la materia!


  Las investigaciones del Instituto Carnegie de tecnología demostraron que sólo el 15% del éxito de una persona se debía a sus conocimientos técnicos mientras que el 85% restante era resultado de la pericia personal en «Ingeniería Humana», es decir, personalidad y habilidades sociales. Sabiendo esto, deberíamos esforzarnos más por ser más y mejores personas.


  
    En La guía fácil del éxito, Zig Ziglar, hace mención a lo que él llama «Las Tudes» para construir relaciones humanas exitosas:

  


  
    • Gratitud: Cuanto más agradezcas, más razones tendrás para agradecer.


    • Actitud: Tú puedes encontrarla.


    • Magnitud: Magnificar las cosas importantes y minimizar los problemas.


    • Latitud: Libertad para hacer cualquier cosa dentro de los límites de la decencia humana.


    • Multitud: Concentrarse en la multitud de oportunidades que creas.

  


  Por supuesto que tú puedes ampliar esta lista y añadir las «tudes» que sean importantes en tu vida. Para mí, la más importante es la gratitud. Cuando eres consciente de lo bueno que hay en tu vida y sientes lo mucho que te aporta, estarás siendo agradecido. El agradecimiento llama al agradecimiento. Mientras más agradecido te sientas, surgirán cada vez más y más motivos para que des gracias y, a su vez, muchas personas comenzarán a sentir agradecimiento hacia a ti.


  La gratitud provoca un efecto en cascada y, rápidamente, empapa al resto de las «tudes», es una auténtica sinergia positiva en acción.


  INSIDE: INterés SIncero por los DEmás


  
    «El secreto del hombre interesante es que él mismo se interesa por todos.»

  


  CHARLES PÈGUY


   


  INSIDE coincide con la palabra inglesa que significa «dentro».


  Cuando te encuentres con alguien, procura mostrar siempre un interés real por él, que te nazca de dentro. A nadie le gusta conversar con una persona que pasa el 90% del tiempo hablando sobre sí misma.


  
    Si muestras un interés verdadero por alguien, ten por seguro que esa persona te devolverá la deferencia interesándose por ti.

  


  Tú puedes conseguir muchas cosas buenas de la vida si, durante tu camino, ayudas a los demás a conseguir las suyas. Si siembras una actitud generosa, posiblemente recogerás agradecimiento.


  Como decía Cecilia Bohl de Faber: «Sé justo antes de ser generoso, sé humano antes de ser justo», es decir, tu humanidad es el origen de ese genuino interés por los demás; de forma que no será posible mostrarlo para la persona que carezca de esa necesaria actitud humana.


  
    Podría parecer que persona y humanidad están unidos por naturaleza, pero la realidad nos muestra que no siempre es así.

  


  Hace un tiempo vi una noticia sobrecogedora en la televisión: una niña de dos años fue atropellada y hasta 18 personas pasaron por su lado sin ayudarla. El suceso tuvo lugar en Foshan, una ciudad al sur de China. La única persona en acudir a auxiliar a la pequeña Yue Yue fue una mujer que estaba recogiendo basuras por las calles para añadir un dinero extra a su sueldo de cocinera y limpiadora.


  
    El gobierno chino ha decidido compensar a Chen Xianmei (así es como se llama la heroína de esta historia) con el equivalente a


    2.200 dólares. De esta cantidad, Chen ha declarado que cederá la mitad a la familia de la niña.

  


  Este es un buen ejemplo de interés sincero por los demás, originado en la humanidad de una mujer china de 58 años, Chen Xianmei: todo un ejemplo de actitud.
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  JOTA: JÓvenes con TAlento


   


  «No existe gran talento sin gran voluntad.»


  HONORÉ DE BALZAC


   


  Constancia y voluntad son los valores que los jóvenes de hoy haríamos bien en priorizar, para así dar lugar al necesario talento que enriquezca nuestra sociedad.


  
    Los jóvenes tenemos el deber y el derecho de mejorar nuestro momento.


    Tomar conciencia, reconocer la necesidad de prepararnos (profesional y humanamente) y actuar con criterio.


    «JOTA» constituye una apuesta segura por el futuro.


    Sobre la cabecera de mi cama, enmarcado en un cuadro de madera, reza el siguiente consejo:

  


  
    «Has de saber, hija mía, que nada en el mundo sustituye a la constancia. Pues el talento no la sustituye, ya que nada es tan corriente como los inteligentes frustrados. El genio tampoco, ya que resulta normal el caso de los genios ignorados. Ni tan siquiera la cultura y la educación sustituyen a la constancia, pues el mundo está lleno de fracasados cultos y bien educados.


    Solamente la constancia, la paciencia y la decisión conllevan a tener fe en los propios actos y éste es el camino hacia el éxito.»

  


  He leído el poema de mi padre tanto en momentos gratos como en circunstancias difíciles y siempre me ha ayudado. Es importante recordar cuál es el motor de tus logros. El empeño y el tesón que pongas en tus pasiones será un fiel reflejo de la confianza que tengas en ti mismo y eso es lo que determinará la consecución de tus metas.
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  KIVI: KIlometraje VItal


  
    «Lo que forma nuestra suerte no es lo que experimentamos, sino la manera de sentirlo.»

  


  EDISON


   


  Cada verano, durante 20 años, he ido con mis padres a Zahara de los Atunes (Cádiz). Cuando pienso en esos días, recuerdo con mucho cariño el olor y la visión del mar, tan fresco, salado y cristalino; El Cortijo de La Plata de Nélida, la elegante esposa de un lord inglés, quien sólo alojaba a alemanes en sus dependencias hasta que conoció a mis padres; el búnker, una antigua fortaleza de la II Guerra Mundial, donde solía reunirme con mis amigos; la carne mechada con zanahorias que León cocinaba en «Cá Nicolás» con su toque especial (yo siempre le decía a mi madre: «mami, ¡que son muy buenas para la vista!» y, con esa excusa, repetía de plato); mi amiga Rocío y cómo le «dábamos de comer» a las olas (tendríamos unos 6 años y nos encantaba quedarnos sentadas en la orilla, haciendo bolitas de arena y tirándolas al mar); la playa de los Alemanes; los espléndidos desayunos del Hotel Atlanterra (¡era uno de mis momentos favoritos del día!);la discoteca para niños y los shows que allí hicimos: fui desde un pescadito en La Sirenita, pasando por Lisa Simpson hasta una de las Azúcar Moreno; los paseos a caballo por la playa y por supuesto, mis amigos: Mar, Miguel, Carlos, Rita, Dennis, Marina, Norma, Elena, Alonso, Carlota, Miki…


  Recuerdo con toda claridad a las personas, los olores, los sabores, los lugares, lo único que no recordaba es que el trayecto desde Sevilla a Zahara es de 180 km. Todas esas experiencias de mi infancia y mi juventud se señalaban en una distancia concreta en el cuentakilómetros del coche: 180 km.


  
    Para mí, lo importante no es la distancia recorrida sino lo que aportó a mi vida todos los momentos vividos en Zahara.

  


  En la vida, pasa algo parecido. Tendemos a pensar que somos más sabios cuantos más kilómetros marca nuestro cuentakilómetros biológico (la edad); pero lo verdaderamente importante no son los años que tenemos sino lo que nos ha aportado, humana, personal y profesionalmente, cada uno de esos años.


  Hay jóvenes de 20 años que ya se sienten ancianos y hay personas de 90 que son un ejemplo de vitalidad y energía. El sentirse mayor o joven, es una disposición de la mente y el corazón.


  Al igual que existe el tiempo biológico (las horas del reloj) y el psicológico (tu interpretación de ese tiempo), el kilometraje vital se mide por todas las experiencias enriquecedoras que hayas tenido la oportunidad de vivir, ya sea en un kilómetro o un año.


  [image: Imagen]


   


   


   


  LIRIO: LIderazgo inteRIOr


  
    «Todo empieza en el interior, cuando se tiene la disciplina necesaria para dirigir la propia vida y conocerse a uno mismo.»

  


  ROBIN SHARMA


   


  Antes de salir a correr, es necesario realizar de 10 a 15 minutos de calentamiento con el fin de preparar los músculos para lo que se van a tener que enfrentar durante el camino; de esta forma, evitaremos lesiones.


  Del mismo modo, para llevar a cabo un liderazgo constructor de líderes, sería positivo que, en primer lugar, el líder realizara el necesario trabajo previo de conocerse a sí mismo: autogestión, automotivación, autocontrol…


  
    Así es como estará auténticamente preparado para comenzar la carrera y pedirle a los demás que le sigan.

  


  Si nos saltamos el calentamiento, el liderazgo perderá calidad y será efímero. Probablemente, a los cinco minutos del comienzo, el líder se verá obligado a dejar solo a su equipo a causa de sus lesiones.


  
    Dominarse y conocerse a uno mismo, es la condición previa para ser una persona de calidad, un verdadero líder.

  


  En La ley del espejo, Yoshinori Noguchi nos aconseja: «Si estás despeinado delante del espejo y extiendes la mano intentando peinar tu imagen en el espejo, no lo conseguirás. Lo que debes hacer es extender la mano hacia tu cabeza».


  Cuando algo anda mal en nosotros, no conseguiremos nada incidiendo en la circunstancia externa (que no es más que un reflejo de nuestra disposición interna), debemos centrarnos en el origen de ese malestar y ese origen hay que buscarlo en nuestros sentimientos y pensamientos.


  Un líder que sabe «peinarse» conseguirá poner en práctica el arte de la autoridad, puesto que su influencia personal impregnará la voluntad y el entusiasmo de sus seguidores y éstos cumplirán con las tareas que se les confieran por la admiración que profesan a su líder. Eso es autoridad, el sentimiento que debería despertar todo aquél que aspire a ser un buen líder.


  James Hunter, nos apunta en su libro La Paradoja que «para liderar hay que saber servir»; de modo que el liderazgo se sustenta en la autoridad, el servicio, los buenos sentimientos y la voluntad; ya que es necesario poder respetarse para respetar, valorarse para valorar, ser útil a uno mismo para poder servir de algo a los demás y sentir admiración propia para ser capaz de despertarla en los demás.


  Un líder necesita saber ser muy humano, si no podemos incurrir en lo que sabiamente nos señala Mario Alonso Puig en Madera de líder: «Cuando uno piensa sólo de forma racional, es posible que vea sólo lo obvio y no lo posible». Un buen líder es un facilitador de posibilidades.
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  MESA: MEnte SAna


  
    «Para entender el corazón y la mente de una persona, no te fijes en lo que ha hecho, no te fijes en lo que ha logrado sino en lo que aspira a hacer.»

  


  KHALIL GIBRAN


   


  Una mente sana es un auténtico nido de aspiraciones. Esta particular MESA está hecha con la madera de nobles sentimientos (alegría, optimismo, metas, visión, curiosidad, constancia, paciencia, voluntad) y cubierta por el barniz de las buenas conversaciones, interesantes películas y enriquecedores libros.


  Tú eres el tronco del que extraerás esa materia prima. Si eres una persona de naturaleza optimista, tiendes a ver el vaso medio lleno y eres consciente de tus fortalezas y áreas de mejora, ¡enhorabuena!, porque has elegido realizar tu mesa con madera de roble de primera calidad, eres una persona con visión.


  En cambio, si consideras que tu vaso está siempre a medio llenar, crees que careces de equivocaciones o, por el contrario, piensas que eres «una equivocación con patas», párate y reflexiona. Te encuentras ante señales inequívocas de que algo no va bien.


  En una Mente Sana reina el equilibrio procedente de la conciencia de uno mismo. La Mente Sana es perfecta conocedora de sus fortalezas y las utiliza para crear su visión y así poder mejorar su realidad; igualmente, conoce sus puntos más débiles y halla la forma de transformarlos en nuevas oportunidades.


  Una buena manera de transmitir armonía a nuestra mente es mediante el ejercicio físico regular. Con el deporte trabajamos nuestras fortalezas y paliamos nuestras desventajas. Cuando lo practicamos, liberamos endorfinas —la hormona de la felicidad— que transmiten a nuestro cerebro la sensación de bienestar.


  
    Como bien apunta Mario Alonso Puig: «Lo que el corazón quiere sentir, la mente se lo acaba mostrando».

  


  MICO: MIlagro COtidiano


  
    «Hay dos formas de vivir la vida: una es creer que no existen los milagros, la otra es creer que todo es un milagro.»

  


  ALBERT EINSTEIN


   


  Cada día de tu vida es irrepetible. Toma conciencia de ello y empieza cada mañana con los ojos bien abiertos.


  Tú eres alguien único, por lo tanto, en tu día a día van a ocurrir cosas maravillosas: en tu casa, en tu trabajo, cuando salgas a correr al parque, mientras juegas con tus hijos…


  Joseph Campbell nos decía que «el espacio sagrado es un lugar en el que puede manifestarse el prodigio». TÚ eres tu primer espacio sagrado y tienes la responsabilidad y el privilegio de llevar ese prodigio a todos los espacios de tu vida, para que ya no sean «espacios», a secas, sin apellido; sino espacios mágicos.


  
    Los «MICO», como la propia palabra indica, empiezan en cosas pequeñas pero terminan por extrapolarse a todos los aspectos de tu

  


  vida.


  
    Sara Ban Breathnach lo sintetizaba en su magnífico concepto «Epifanía Cotidiana: momento en el que se enciende una luz que

  


  cambia tu visión del mundo».
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  OJAL: OJos del ALma


  
    «Sólo se ve bien con el corazón, lo esencial es invisible para los ojos.»

  


  ANTOINE DE SAINT EXUPERY


   


  El 11/11/11 se celebró un sorteo especial de la ONCE (la Organización Nacional de Ciegos Españoles) que retransmitía TVE. Se repartieron 11 premios de 1 millón de euros y 1 premio de 11 millones, ¡me puse muy contenta cuando comentaron que uno de los premios cayó en mi tierra, Sevilla! Mis padres y yo llevábamos un cupón, por unos instantes saboreamos la posibilidad de que nos tocase, y bueno ¡nos tocó el reintegro!


  El programa de TVE intercalaba el anuncio de los premios con actuaciones musicales y el testimonio de personas que forman parte de la ONCE.


  Hubo una declaración que me gustó especialmente. Se trataba de Lola, una profesora y madre de mediana edad que se había quedado ciega. Ella comentaba que, en un principio, le costó adaptarse a su nueva situación pero que, con la ayuda de la ONCE, había aprendido a ver con las manos, con el olfato, con los oídos y, lo que para ella era aún más importante, a ver con el alma.


  Esta excepcional profesora comentaba que se había dado cuenta de que las cosas más importantes de la vida, como el amor de su esposo, el cariño de sus hijos, de sus amigos, la sinceridad, la lealtad… se captan mejor con los ojos del alma. Se palpaba que sabía perfectamente de lo que hablaba. Desde aquí, deseo enviarle mi más profunda admiración a Lola, toda una maestra en humanidad.


  Para ir bien equipados con el abrigo de una vida plena, es esencial que hagamos pasar toda nuestra realidad tangible (nuestra circunstancia, nuestro cuerpo, nuestras decisiones, las personas que nos rodean) por ese imprescindible OJAL (Ojos del Alma). Es necesario para estar satisfecho con nosotros mismos y ayudar a crear satisfacción en los demás que todo lo que somos y aspiramos a ser, quede impregnado por los valores de nuestra esencia.


  Si consigues «abrochar tu abrigo» estarás más que preparado para cuando llegue el temporal, ¡incluso puede que te apetezca pasear entre las nieves de la vida porque te sientes seguro y confortable con tu abrigo!
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  PACIENCIA: Paz de espíritu, Acción Calmada, Íntimo Entusiasmo, Nobleza de Corazón Inteligente Actitud


  
    «La paciencia triunfa en sus empresas mejor que la misma fuerza; muchas cosas que no podrían vencerse de una sola vez, se conquistan venciéndolas poco a poco.»

  


  PLUTARCO


   


   


   


  Si decides equiparte con una buena dosis de paciencia, será una clara señal de:


  
    • Paz de espíritu: El ánimo paciente nos hace sentir una sensación general de tranquilidad y bienestar, como si en el fondo supiésemos de antemano, que todo va a salir como lo vimos en nuestra mente y por ello las prisas no son necesarias.


    • Acción Calmada: Tu sosiego interior se traduce en una acción prudente, segura de conseguir sus propósitos.


    • Íntimo Entusiasmo: Es el que le da vida a tu acción y el que conseguirá transformarla en logro.


    • Nobleza de Corazón: La paciencia es hija de los valores nobles, aquellos que nacen de sentimientos bondadosos.


    • Inteligente Actitud: Con toda seguridad, mostrar una actitud paciente es síntoma de inteligencia.

  


  La próxima vez que desees mucho conseguir algo, confía y recuerda: ¡Ten PACIENCIA (Paz de espíritu, Acción Calmada, Íntimo Entusiasmo, Nobleza de Corazón, Inteligente Actitud).


  Una de mis novelas favoritas es El Conde de Montecristo de Alexandre Dumas. Edmond Dantés tuvo que pasar más de 13 años encarcelado en el olvidado castillo de If, por un crimen que no cometió y entregado por los que había considerado como sus amigos.


  Durante este tiempo, Edmond vivió unos primeros momentos de desesperación, de preguntarse días tras día «¿por qué?» hasta el punto en que llegó a intentar suicidarse por inanición en un par de ocasiones, pero su actitud cambió cuando conoció accidentalmente al abate Faria.


  Faria era un anciano religioso que también cumplía condena en el castillo de If. Llegó por equivocación a la celda de Edmond a través de un túnel que estaba excavando para escapar.


  A cambio de que le ayudase a cavar, el abate Faria instruyó a Edmond en diversas materias (filosofía, historia, lengua, química, idiomas, matemáticas), hizo de él un auténtico caballero y le ayudó a comprender quiénes habían sido los artífices de su desgracia y cómo la habían llevado a cabo.


  Aparte de darle en su lecho de muerte el mapa del tesoro de la Isla de Montecristo, Faria le proporcionó a Dantés una riqueza aún mayor: una actitud paciente, ese saber pensar bien antes de actuar y el tener conciencia de que las verdaderas recompensas conllevan un tiempo.


  El Conde de Montecristo es todo un modelo de paciencia, venganza, perdón y redención. Él consiguió recuperar su vida y mejorarla al 300% a pesar de todas las traiciones y humillaciones sufridas, la paciencia le llevó a desarrollar una actitud justa (dando a cada cual lo que verdaderamente se merecía).


  No nos demos por vencidos ni desesperemos si, en un momento dado, no obtenemos lo que sabemos que merecemos. La PACIENCIA será nuestro mapa de la Isla de Montecristo.


  PAFUEX: PAsión que FUndamenta la EXistencia


  
    «Cuanto más grande es un hombre tanto mayores son sus pasiones.»

  


  TALMUD


   


  Nuestras emociones nos humanizan. El entusiasmo es la materia prima de la auténtica calidad de vida.


  
    La pasión es algo que se forja desde dentro, en nuestro interior y se nutre de nuestros deseos, pero crece y se expande hacia fuera.

  


  Compartir tu pasión por tus objetivos diarios, por tu vida, con los demás, propiciará que ellos se esmeren en alimentar la suya al tomar conciencia de los efectos positivos que provoca.


  Como decía Fred Smith: «La pasión nace en el momento en el que uno vislumbra la totalidad del proyecto, se percibe a sí mismo y a su potencial y entrevé lo que puede hacer». La pasión es hija de la visión, de la autoconciencia y de la acción.


  Cuando visualizas en tu mente, con toda claridad, tu objetivo y te ves cumpliéndolo, realizando todas las acciones necesarias para llegar a tu meta, desarrollas los mismos cambios cerebrales que si las estuvieses realizando realmente. Es lo que se conoce como aprendizaje Hebbiano.


  La autoconciencia también resulta básica. Una vez que ya has conseguido tu objetivo en tu mente, es importante que te pares a pensar en las fortalezas actuales con las que cuentas para llevarlo a cabo y en las que eres capaz de desarrollar «durante el camino».


  En el momento en el que hayas conseguido todo lo anterior, estarás preparado para actuar. Tu actuación es como «la guinda del pastel», pues toda esa pasión que has ido forjando interiormente, se materializará y tomará cuerpo en cada una de tus acciones.


  PASE: PAlabras SEmilla


  
    «Son las palabras el semblante del ánimo; por ellas se ve si el juicio es entero o quebrado.»

  


  SÉNECA


   


  Juan Goytisolo las describía como: «Fecunda semiente refugiada en la palabra a la espera de que un lector la haga germinar».


  
    Cada una de estas palabras que forman el Motivulario son Palabras Semilla.


    Palabras que hablan a tu corazón y a tu mente y te dicen: ¡PASE a este nuevo universo de ideas!


    También son palabras que evocan los recuerdos y experiencias de tu alma y funcionan como un PASE a tu mundo interior.

  


  Son palabras reveladoras, creadoras de ideas, de nuevas realidades, pero que, de forma indispensable, necesitan de tu ingenio para germinar.


  Si cuidas bien de las Palabras Semilla, éstas no tardaran en darte un fantástico fruto que podrás compartir con los que te rodean y así estarás contribuyendo a que ellos den a luz a las suyas propias.


  PINTOR: Paz INTeriOR


  
    «El primero de los bienes, después de la salud, es la paz interior.»

  


  ROCHEFOUCAULD


   


  Serenidad de ánimo, una increíble sensación de relax, calma de espíritu, bienestar sensorial, cierras los ojos y sonríes… te sientes genial contigo mismo: eso es la paz interior.


  Procura experimentar esta sensación tan a menudo como te sea posible, porque cuando estás en paz contigo mismo logras tener más consciencia del mundo que te rodea, consigues perdonar, amar, escuchar mejor y, en definitiva, ser una persona mejor.


  Tu cuerpo y tu mente se encuentran en equilibrio, tienes una sensación de armonía interior, tu conciencia está tranquila, sabes y sientes que has actuado como querías y debías hacerlo, que todo está como debe ser. La paz interior es una forma de felicidad.


  PINTOR comienza por saber perdonarte a ti mismo. La paz contigo empieza cuando, conscientemente, has puesto fin a esa guerra de culpabilidades y remordimientos que, a veces, se libra en tu interior. Si decides apagar ese ruido mental, conseguirás escucharte y, por ende, podrás escuchar a los demás e impregnarlos con la serenidad de tu ánimo.


  PINTOR es el abono perfecto para la creatividad, pues es mucho más fácil «pescar» con el mar en calma que en medio de un océano embravecido.


  PERSONA: PERSpectiva Optimista de la NAturaleza


  
    «Los hombres olvidan siempre que la felicidad humana es una disposición de la mente y no una condición de las circunstancias.»

  


  JOHN LOCKE


   


  En resumen, si miras siempre el vaso medio lleno, te harás a ti mismo y a los demás un inmenso favor.


  Mirar la vida con ilusión, pasión, convicción, confianza; saber captar la naturaleza positiva de las personas, los animales, las cosas, el mundo, ahondar en lo positivo de nosotros mismos… nos hace crecer, nos hace sentir más PERSONAS.


  Cuando usamos las gafas del optimismo, conseguimos ver los distintos ámbitos de nuestra vida a través de ese cristal así como contagiar a los demás con nuestra enriquecedora visión. Te conviertes y conviertes a los demás en PERSONAS más dinámicas, con mayor predisposición a la acción y menor a la preocupación.


  
    Sucede algo similar a lo que Bernabé Tierno describe como «Personas proactivas» en su libro Poderosa mente.

  


  Cuanto más alimentes tu PERSONA, mayor se hará tu círculo de influencia positiva sobre ti mismo y sobre tu entorno, al tiempo que sentirás cómo tu círculo de preocupación es cada vez menor hasta que llega a desaparecer por completo.


  Notarás cómo te habrás transformado en alguien naturalmente entusiasta, sociable, divertido, gran comunicador y, por supuesto, optimista; habrás adquirido todos los rasgos eficaces de lo que Arnie Warren denomina en La gran conexión como «personas influyentes».


  
    La Perspectiva Optimista es tremendamente motivadora, eficaz y puede reportarte importantes beneficios. Así lo demostró Martín

  


  Seligman con un experimento que llevó a cabo en la compañía aseguradora Metlife durante los años 80.


  En Metlife había una importante tasa de abandono durante los tres primeros años de actividad, debido fundamentalmente, a la falta de interpretación constructiva de los fracasos de venta por parte de los aseguradores. El doctor Seligman reparó en que los vendedores noveles que eran de naturaleza optimista, vendían un 37% más de seguros en los dos primeros años que el resto de sus compañeros.


  Tras este hallazgo, el psicólogo norteamericano recomendó a Metlife que contratase a un grupo nuevo de aspirantes que, si bien no superaban los exámenes de reclutamiento habituales, habían obtenido una puntuación muy buena en una prueba especial de optimismo. El resultado fue extraordinario: estos nuevos agentes optimistas superaron a los pesimistas en un 21% de ventas durante su primer año de pertenencia a la empresa y en un 57% en el segundo.


  
    Era una realidad: ser PERSONA era tremendamente rentable.

  


  Y, ¿qué es lo que hace diferente a una PERSONA de las demás personas? En Optimismo vital, Bernabé Tierno describe a la persona optimista como: «Persona habitualmente dichosa, que se siente a gusto en su propia piel y que tiene tendencia a pensar, sentir y esperar que el futuro le proporcione bienestar y experiencias gratificantes. El optimista tiene necesidad de compartir estos sentimientos con los demás y es más dichoso en la medida en que ve a su lado a personas positivas».


  La nota característica de PERSONA es la confianza que tiene en sí misma, en sus habilidades personales y su capacidad para crear una circunstancia presente y futura favorable. Esta confianza sabe transmitirla a los demás provocando que ellos aumenten su seguridad en sí mismos así como consiguiendo que depositen su confianza en ella.


  
    El mayor éxito de tu vida es conseguir ser PERSONA.

  


  PIN: Poder Interior


  
    «Podemos detenernos ascendiendo, muy difícilmente descendiendo.»

  


  NAPOLEÓN BONAPARTE


   


  Es fascinante descubrir todo de lo que eres capaz. ¡Rétate!, ponte nuevas pruebas cada día, desarrolla tu potencial, visualiza nuevos horizontes, ambiciona, desea y ¡cumple!…


  No hay nada tan gratificante como la sensación de logro, de haber traspasado las fronteras de lo desconocido, la valentía de crear un nuevo camino y recorrerlo. Creces en satisfacción, orgullo y autoconfianza…Así es como creas la mejor versión de ti mismo.


  El «PIN» nos permite desbloquear nuestra mente y nuestro corazón, y acceder a nuestras mejores habilidades, a nuestra verdadera esencia, ¿cuál es el tuyo?


  Normalmente, tu móvil tiene un PIN de 4 cifras, sin embargo, como el ser humano es una realidad mucho más rica, necesita un PIN de 10.


  Hace unos años, leí el libro Los diez secretos de la abundante felicidad de Adam J. Jackson, para quien las 10 claves de la vida son: el poder de la actitud, el poder del cuerpo, el poder del momento, el poder de nuestra propia imagen, el poder de las metas, el poder del humor, el poder del perdón, el poder del dar, el poder de las relaciones y el poder de la fe.


  La unión de todos estos poderes configura tu PIN. Si cuidas tu mente y tu cuerpo porque eres consciente de que ellos determinan tu autoimagen y tu visión del mundo; si logras conocer que la vida se recuerda por momentos, no por horas, días o meses, porque cada instante brinda la oportunidad de enriquecer tu destino; si sabes que sin propósitos los días terminan en la desintegración del alma; si has experimentado la enorme satisfacción que provoca una sonrisa; si te sientes lleno de sentimientos positivos porque tú mismo has abierto la puerta del perdón; si notas que al dar te estás haciendo más rico; si eres alguien digno de confianza y con una profunda fe en su propio potencial… ¡Enhorabuena!, has descubierto tu PIN y accedido a tu alma.


  PREVE: Preguntas REVEladoras


  
    «Hacer preguntas es prueba de que se piensa.»

  


  RABINDRANATH TAGORE


   


  ¿Cuál es mi objetivo hoy?, ¿qué estoy dispuesto a hacer para conseguirlo?, ¿qué es lo que verdaderamente me motiva para pasar a la acción?, ¿cómo conseguir que mis decisiones influyan positivamente en mi entorno?…


  Las preguntas son el vehículo más seguro y confortable para dar un detenido paseo por tu mundo interior. Camina por el bosque de tus propósitos, toca las flores de tus logros, huele el dulce aroma de tus próximos objetivos y… ¡alcanza el pastel!, disfrútalo y compártelo.


  Tener inquietudes es indicativo de una actitud proactiva, es un modo inteligente de anticiparse a las circunstancias; de PREVER los posibles problemas y dificultades del camino y plantear con antelación las mejores soluciones.


  PREVE viene de la mano de una actitud prudente. Si apelamos a su etimología, la persona prudente es aquella que sabe «ver de lejos» (procul videre) y las preguntas reveladoras son esos prismáticos especiales que nos permiten ver la montaña antes de pisarla.


  Hacerte preguntas te convierte en una persona dinámica, activa, interesada por conocerse a sí misma, a los demás, por conocer al mundo y contribuir a crearlo y mejorarlo. La creatividad y el ingenio nacen de las mentes inquietas.


  Las preguntas hacen trabajar a tu cerebro y van dibujando en tu mente las diversas opciones que podrían ser tomadas como posibles respuestas. Tú eres el pintor, las preguntas el pincel y la pintura final es tu respuesta.


  Cuando yo era pequeña, no se me daba muy bien dibujar. Me encantaban los colores y hacer dibujos con mis ceras Crayola, pero luego venía la profesora y me decía: «¡Muy bien, María, qué perro tan bonito has dibujado!» y lo que yo verdaderamente había tenido la intención de pintar era un caballo.


  Con PREVE pasa lo mismo. Muchas veces terminamos obteniendo respuestas diferentes a las que nos esperábamos en un principio. Pero esas respuestas también nos ayudan a mejorar y a plantearnos nuevas cuestiones.
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  REAL: REpartidor de ALegría


  
    «La mejor manera de alegrarte, es intentar alegrar a alguien.»

  


  MARK TWAIN


   


   


   


  Conseguimos alegría en la medida en que la aportamos. El repartidor de alegría cumple una noble misión: hacer llegar a los demás sentimientos constructivos que, cada uno de ellos, pueden convertir en algo tangible (un premio, beneficios económicos, una mejor posición…).


  
    Los beneficios de una buena actitud son ilimitados.

  


  Los mejores ejemplos de REAL son los niños. Allí donde van, te contagian de su alegría, su entusiasmo y energía. Los niños son verdaderos transmisores de autenticidad, resulta difícil no sonreír cuando estás con ellos y no reírte a carcajadas ante alguna de sus ocurrencias.


  Todos tenemos la capacidad de ser REALes, dado que todos fuimos niños alguna vez. La labor está en bucear en nuestro interior y sacar a flote aquella energía especial que nos hacía tan únicos.


  Cuando eres REAL estás experimentando al 100% tu momento, eres totalmente consciente de tu existencia, de tu circunstancia y de tu presente, así como desarrollas la habilidad de transmitir a tu entorno ese poderoso nivel de conciencia, ¿con qué finalidad?, para que los demás tengan pleno conocimiento de su singularidad, de que no hay otra persona como ellos (con sus habilidades y áreas de mejora) y de que no tendrán otra oportunidad de vivir el día de hoy. Mañana sale el sol de nuevo, pero ten la certeza de que va a ser un día completamente distinto al de hoy, por lo que tienes el derecho y el deber de hacerte a ti mismo y hacer a los demás lo más felices posible.


  Ser REAL es un modo estupendo de estar presente. La alegría es una forma de mostrar gratitud por todas las cosas buenas que hay en tu vida.


  
    Y tú, ¿eres REAL?

  


  RED: REspeto por los Demás


  
    «La amistad sólo podía tener lugar a través del desarrollo del respeto mutuo y dentro de un espíritu de sinceridad.»

  


  DALAI LAMA


   


  Según el Diccionario de la Real Academia Española, respeto equivale a consideración, veneración, miramiento, deferencia y atención.


  Cuando pienso en esta palabra, se me viene a la cabeza la imagen de D. Vito Corleone. Muchos recordaréis la secuencia de la 1.a parte de la saga, en la que durante la boda de Connie Corleone, un funerario acude a D. Vito para pedirle ayuda.


  En concreto, él reclama «justicia» ya que su hija está en el hospital a causa de una paliza propinada por su novio y un amigo de éste. La joven es ahijada de la esposa de Vito y su padre ha sido amigo de D. Corleone durante años; sin embargo, no han mantenido una relación muy cercana.


  Lo primero que dice El Padrino es: «¿Por qué acudiste a la policía y no viniste a mí primero?» Se muestra fehacientemente molesto ante lo que él considera una falta de confianza por parte de quien ahora le pide ayuda, puesto que el funerario creyó poder conseguir la justicia moral (que los culpables de la paliza de su hija pagaran lo que habían hecho) a través de la justicia legal (encarcelamiento de los culpables, no contaba con que el juez los dejase en libertad…).


  El padre de la joven maltratada pregunta equivocadamente: «¿Qué tengo que pagar?, lo que sea, pero ayúdeme.» Con estas palabras, no hace más que ofender a D. Vito, porque lo que verdaderamente mueve al cabeza de los Corleone es ayudar a los que considera sus amigos, y sus amigos son quienes le profesan un profundo respeto y le demuestran confianza.


  El Padrino se lo hace ver, contestando: «Ya casi no me acuerdo de cuándo dejaste de invitarme a tu casa a tomar café… pides justicia sin ningún respeto, no como un amigo, ni siquiera me llamas Padrino… Si hubieras mantenido mi amistad, los que maltrataron a tu hija lo hubieran pagado con creces, porque cuando uno de mis amigos se crea enemigos, yo los considero mis enemigos».


  
    Así queda patente que para D. Vito, el concepto de amistad va indisolublemente unido al de respeto.

  


  Cuando el funerario agacha su cabeza, lo llama «Padrino», besa su mano y dice «¿amigos?», es cuando D. Corleone accede a ayudarlo, no a cambio de dinero, simplemente añade: «Algún día, y puede que ese día no llegue, acudiré a ti y tendrás que servirme». Lo que verdaderamente movía al Padrino era el respeto y la lealtad.


  Seguramente aquel funerario aprendió una importante lección: el respeto a los demás funciona como una auténtica RED, será tu apoyo y tu soporte cuando tropieces, suavizará tus caídas y te ayudará a levantarte de nuevo.


  
    Quien tiene una red, cuenta con un importante seguro para moverse por la vida.

  


  La RED puede sintetizarse en una palabra. Es el caso de Desmond Tutu, quien fue Premio Nobel de la Paz en 1984 y primer arzobispo sudafricano negro de la Ciudad de El Cabo (Sudáfrica), destacó en la década de los 80 por guiar la lucha contra el Apartheid. Relata en Tutu, the authorised portrait de Allister Sparks, cómo vivió una visita a Londres, con su esposa, en los años 60: «A veces parábamos a un policía y le preguntábamos por una dirección, aunque ya supiéramos el camino. Nos maravillaba escuchar a un policía blanco dirigirse a nosotros con cortesía, tratándonos de señor y señora».


  
    El respeto enciende el corazón de quien lo recibe y calienta a quien lo brinda.

  


  REMO: Realidad EMOcional


  
    «Cada uno de nosotros es su propio clima, determina el color del cielo dentro del universo emocional en el que habita.»

  


  FULTON J SHEEN


   


  Si observamos la naturaleza, concluimos que el clima es el conjunto de condiciones atmosféricas que caracterizan una región. La climatología, ciencia que se encarga de su estudio, nos demuestra que está determinado por dos tipos de variables:


  
    • Elementos del clima: radiación solar, sistema de presión, masas de aire, humedad…


    • Factores modificadores: latitud, altitud, orientación del relieve, corrientes marinas…

  


  Con el clima emocional humano ocurre algo semejante. El REMO es el resultado de los condicionantes emocionales característicos de una persona concreta. La Inteligencia Emocional es la capacidad para reconocer los sentimientos propios y ajenos, así como la habilidad para manejarlos.


  Al igual que sucede con el clima en la naturaleza, nuestra Realidad Emocional está determinada por elementos internos (estado anímico, actitud, motivación intrínseca, valores personales, perspectiva vital) y por elementos externos (las circunstancias personales y ambientales que nos rodean).


  El REMO es el que propicia el avance del clima laboral de nuestra organización, es un rasgo característico personal y transferible, ya que una Realidad Emocional sana nos permite crecer humanamente y contagiar de ese crecimiento a nuestro entorno.


  Eres tu REMO. Tu actitud personal y tu perspectiva vital son las manos que moldean la arcilla de tu clima emocional. Si te sientes generalmente satisfecho contigo mismo, estás a gusto en tu propia piel, sientes que los demás buscan tu compañía, sonríes a menudo, tiendes a extraer una enseñanza positiva de las situaciones cotidianas que se te presentan, utilizas en tu día a día un vocabulario optimista y les dedicas a los demás palabras estimulantes y entusiastas, los escuchas y animas… entonces, ten por seguro, que eres el satisfecho poseedor de un REMO de calidad.


  RENOVAL: RENOVación PersonAL


  
    «Si quieres cambiar al mundo, cámbiate a ti mismo.»

  


  MAHATMA GANDHI


   


  Uno de los atributos que te hace único es tu memoria. ¿Cuántos buenos momentos atesoras en tu mente a lo largo de estos años?


  Revivir un instante positivo en tu mente, te ayuda a atraer hacia ti hechos semejantes en tu ahora. Tu pasado puede resultarte muy útil si sabes extraer de él todas las enseñanzas constructivas y utilizarlas como los sólidos cimientos de tu presente.


  Recuerda que hoy es el ayer de mañana, así que aprovecha cada instante para crear recuerdos optimistas y agradables que serán tus mejores aliados para llevar a cabo tu futura renovación personal.


  En la película Atrapa el fuego, basada en la historia real de Patrick Chamusso, un apolítico encargado de la refinería de Secunda. Los hechos se desarrollan a comienzos de los años 80, en la Sudáfrica del Apartheid.


  En el mes de junio de 1980, Nic Vos, coronel del Departamento de Seguridad, detiene a Patrick (y más tarde a su mujer) acusándolo de sabotear la refinería.


  Chamusso es inocente y finalmente es puesto en libertad, pero debido al «trato» recibido durante su detención, decide hacerse miembro activo del Congreso Nacional Africano (CNA).


  Es detenido de nuevo en 1981, esta vez por un atentado que sí ha llevado a cabo contra la refinería. Este destacado miembro del CNA es sentenciado a permanecer 24 años en la prisión de Robben Island, de los cuales cumple 10 y es amnistiado en 1991.


  Durante su estancia en la cárcel, conoce al carismático Nelson Mandela, quien obra en él una auténtica metamorfosis personal. El que sería presidente de Sudáfrica hace comprender a Patrick que, aunque salga de Robben Island, seguirá preso en una cárcel mucho más implacable si no cambiaba de actitud: su propio odio hacia los blancos.


  La Renovación Personal de Patrick Chamusso, se hace patente en la última escena de la película, cuando vuelve a Secunda con los demás presos amnistiados y ve desde lejos a Nic Vos. Patrick comienza a acercarse por la espalda del coronel que lo había encarcelado y mientras avanzaba pensaba que se le presentaba una oportunidad única para acabar con su vida; sin embargo, cuando está lo


  suficientemente cerca, decide que esa no es la solución para conseguir la paz, que las acciones violentas sólo avivarán la guerra entre blancos y negros, y esa no es la nueva Sudáfrica que Patrick sueña para sus hijas.


  
    Hoy en día, Patrick Chamusso vive con su nueva esposa y ha creado una Fundación para jóvenes que se han quedado sin familia.

  


  Gracias a una RENOVAL basada en el perdón, Patrick consiguió una nueva vida.


  REPOSO: REalidad POsitiva SOstenible


  
    «El optimismo es un elemento vigorosamente constructivo, cuya influencia en el individuo equivale a la del sol en la vegetación.»

  


  ORISON S. MARDEN


   


  REPOSO es una palabra que seguramente no llegó a conocer Wyatt Earp.


  Este conocido marshall (policía) del Oeste Americano, forjó su leyenda a finales del siglo XIX, cuando ejercía de policía especial junto con sus hermanos en la ciudad de Tombstone (Arizona). La proliferación de bandoleros endureció el carácter de Wyatt, quien se vio obligado a actuar de forma implacable para preservar la ley y conservar su vida.


  
    La rudeza de sus acciones le llevó a ganarse muchos enemigos, quienes terminaron por matar a uno de sus hermanos y lisiar a otro.

  


  En venganza, Wyatt acabó con todos sus enemigos.


  Quizás Wyatt Earp consiguió REPOSO para los habitantes de Tombstone y para todos aquellos donde ejercía como alguacil, lo que está claro es que no lo consiguió ni para sí mismo ni para su familia.


  Tener buenas intenciones es positivo (como el hecho de querer preservar la ley) pero todo caerá en saco roto si aplicamos medidas erróneas. El fin no justifica los medios. No es posible obtener una Realidad Positiva Sostenible a través de una acción violenta sostenible.


  Para obtener resultados de una naturaleza positiva tienes que moverte en un nivel de acción de su misma índole, y la acción está alimentada por tus pensamientos, sentimientos y valores.


  Dicho de una forma más sencilla: toda acción tiene su reacción; y esa reacción revertirá sobre tu entorno, sobre quienes te rodean y sobre alguien que conoces muy bien: tú mismo. De ti depende con qué clase de «gasolina» quieras poner en marcha el motor de tus actuaciones.


  Cuando has dado lugar a resultados positivos, experimentas una sensación tremenda de bienestar interior, te sientes muy satisfecho contigo mismo, te dices «¡lo he hecho bien!» y te entran unas ganas increíbles de seguir generando resultados semejantes, de continuar moviéndote en ese nivel. Estás libre de tensiones, te sientes relajado, contento y estás convencido de que ese estado se puede prolongar y mejorar. Eso es el REPOSO.


  RETO: REsponsabilidad TOtal


  
    «Acepta los retos de modo que puedas sentir la emoción de la victoria.»

  


  GEORGE PATTON


   


  Aceptar un RETO significa una entrega del 100% en la consecución del mismo, equivale a asumir una capacidad de respuesta plena y ágil.


  El RETO es un compromiso consciente que adquieres, fundamentalmente, contigo mismo. El RETO más difícil al que me he enfrentado junto con mis padres, mis perros y otros muchos españoles son estos cuatro años de crisis.


  Durante un tiempo, mi familia y yo nos hemos tenido que enfrentar a duras y desconocidas pruebas, pruebas que no se iban a superar lamentándonos, enfadándonos, buscando un culpable… Las pruebas se rebasan mostrando una buena capacidad de respuesta cada vez que se presentan, eligiendo manejar las circunstancias en lugar de permitir que sea la situación quien te controle a ti y ¡sí!, ¡esto no es algo fácil, para nada!, en realidad es algo bastante complicado, ¡por eso se llama RETO!, y en última instancia, la Responsabilidad Total de tu éxito o de tu desacierto te corresponde, efectivamente, a ti.


  Hace falta valor, coraje y disciplina para hacer y ser un RETO. El general George Patton, uno de los más reconocidos militares de la historia estadounidense, era conocido como el general «Sangre y Agallas» por su entrega y decisión en el campo de batalla.


  A pesar de la dureza con la que trataba a sus hombres, todos los soldados mostraban una mayor predisposición a servir bajo las órdenes de Patton porque sabían que con él aumentaban sus posibilidades de salir con vida de la guerra.


  A día de hoy, a muchos de nosotros nos toca ejercer de «General Sangre y Agallas». Tenemos que tomar decisiones complicadas. Mi padre siempre me ha dicho que «en los momentos difíciles es cuando se demuestra la casta», tenemos que aprender a asumir la Responsabilidad Total de nuestras decisiones y acciones y lo importantes que son éstas para cambiar y mejorar nuestras vidas y las de las personas que nos importan.


  Si sabemos aceptar el RETO y demostrar casta ante la adversidad, tenemos garantizado que no va a ser un camino de rosas, que vamos a tener que enfrentarnos a nosotros mismos, convertir nuestras dificultades en ventajas personales, fortalecer nuestro criterio, superarnos a cada paso, a veces repetir el mismo paso más de una vez para asegurarnos de que avanzamos sobre terreno seguro y bordeamos el campo de minas, otras veces tendremos que encontrar el valor suficiente para «saltar los escalones de dos en dos» porque


  no hay tiempo para un segundo de duda; pero si consigues y asumes conscientemente esto, también lograrás que «tus hombres sólo quieran servir contigo».
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  SAP: SAtisfacción Personal


  
    «El bien que hemos hecho nos da una satisfacción interior, que es la más dulce de todas las pasiones.»

  


  RENÉ DESCARTES


   


   


   


  Tres, dos, un paso más y… ¡lo has conseguido, enhorabuena: has llegado a tu meta!


  Aunque te sientes cansado, nada puede compararse a la sensación de éxito interior: te sientes satisfecho, orgulloso de ti mismo. Has comprobado que eres un ser valioso y eso te llena de alegría. Te sientes en armonía porque tu cuerpo ha llegado donde tu mente ya se encontraba desde el momento en que planeaste tu objetivo: ahora están en sintonía. Cada vez que cumplas uno de tus objetivos, experimentarás esta maravillosa sensación. ¡Proponte que sea a menudo!


  SAP coincide con el acrónimo informático de «Systems, Applications, Products in Data Processing». Se trata de un sistema informático, constituido por módulos integrados que se transfieren información entre sí, llegando a abarcar casi la totalidad de los ámbitos de administración empresarial. Algo semejante ocurre con la Satisfacción Personal.


  Cuando sientes SAP en un área concreta de tu vida (laboral, familiar, espiritual, intelectual, lúdica) no se trata de una satisfacción aislada sino de un sentimiento transversal que se transmite a las distintas áreas de tu vida y acaba tomando las riendas de toda tu


  «administración personal».


  Piensa, por ejemplo, en aquel día que tuviste una mañana redonda en el trabajo, estabas hasta más simpático con tus compañeros, a lo mejor hasta alguno pensó: «¡si hoy está más alto y más guapo!» Llamaste a tu mujer para comentarle la noticia, estabas extraordinariamente cariñoso con ella y por fin accediste a dar una vuelta en bici con los niños. Por la tarde, quedaste con tus colegas para tomar unas cañas que pagaste tú, porque te sentías extremadamente generoso, y suma y sigue…


  Cualquier SAP que tengas en tu vida, te afectará positivamente en el resto de tus campos cotidianos. No hay que empeñarse en ser perfecto, en lograr convertirse en el hombre o la mujer 10 en todo; ahora que sabes que el SAP provoca en ti un efecto cascada, haz lo mejor que sabes hacer: haz de ti mismo, pon tu ilusión, energía y esfuerzo en eso que te encanta, en lo que eres consciente que eres bueno, empéñate por hacerlo excepcional y el efecto SAP hará el resto.


  SILUSCADO: SILencio bUSCADO


  
    «El silencio es el remedio a todos los males.»

  


  TALMUD


   


  El silencio consigue armonizar tus sentidos, es el soporte sobre el que se plasma la imaginación.


  Cuando estamos en silencio, nuestra alma se despierta, podemos hablar de verdad con nosotros mismos, porque la que habla es la voz de tu corazón.


  
    En tu mente comienza a dibujarse el mapa de una nueva realidad. La tinta del silencio es poderosa.

  


  El silencio es la base de la meditación. La reflexión profunda, hecha en un ambiente interno y externo sosegado, contribuye a mejorar en gran medida nuestro estado espiritual, mental y físico, aclara nuestra mente, transmite serenidad al alma y libera de todo tipo de tensiones nuestro cuerpo.


  La meditación es sinónimo de recogimiento interior, es una práctica que cada vez gana más adeptos en nuestro país gracias a la popularización del yoga. El Silencio Buscado puedes encontrarlo en un ratito de tranquilidad que te procures en tu casa, ¡no es necesario que te vayas a meditar con los budistas!


  El SILUSCADO es un acto sencillo que hace que olvides todo lo accesorio y tomes conciencia plena de tu yo más esencial. La práctica regular del SILUSCADO te ayudará a tener una vida sobresaliente.


  SE: Sonrisa Enorme


  
    «La sonrisa es un rayo de sol directo al alma.»

  


  ELETTA ROBES


   


  Sonreír es una forma efectiva de ser y saber.


  
    Cuando sonríes, estás transmitiendo a la otra persona la consciencia de tu felicidad, y es una excelente invitación para hacer que

  


  hable sobre sí misma, sobre sus alegrías e inquietudes.


  SE es una manera estupenda de demostrar que estás presente, que eres consciente de tu realidad y las personas que te rodean, los valoras de forma positiva y te presentas ante ellos con la mejor de las predisposiciones.


  Se necesitan 72 músculos para fruncir el ceño y sólo 14 para sonreír. Como puedes comprobar, la sonrisa es algo mucho más placentero, cuesta menos conseguirla y te reporta múltiples beneficios.


  Al sonreír, comienzas a generar endorfinas. Esta hormona de la felicidad se propaga rápidamente por todo tu cuerpo y tu cerebro experimenta el verdadero placer humano. La sonrisa son las gafas que te hacen ver el vaso medio lleno, pero la cosa no queda ahí, también te ayuda a transmitir esa visión positiva de uno mismo y de las circunstancias a los demás, creándose así un clima optimista, muy propicio para la acción entusiasta y efectiva.


  La sonrisa es un potente generador de sinergias positivas así como un importante síntoma de inteligencia. La risoterapia es una disciplina que se basa en el contagio persona a persona, enseña a quienes tienen voluntad de reírse más a menudo, pero les cuesta trabajo conseguirlo, lo positivo que es saber reírse de uno mismo, de las propias limitaciones y de las circunstancias; esto provoca que se relaje la mente de preocupaciones y este estado de relajación es un terreno muy apropiado para la creatividad que propiciará el encuentro de las soluciones más adecuadas para aquellas situaciones que nos inquietan.


  Una actitud alegre, fruto de la práctica cotidiana de sonrisas y profundas risotadas, también tiene importantes efectos en la memoria.


  Hace un tiempo, tuve la oportunidad de asistir a una conferencia de Eduardo Jáuregui y Jesús Damián Fernández, dos apasionados del humor, fundadores de la consultora Humor positivo.


  El encuentro no duraría más de una hora y media pero a mí se me hizo mucho más corto, debido a lo bien que me sentí y a la sobredosis de alegría con la que salí de aquella sala.


  Recuerdo que, en un momento dado, nos repartieron unas simpáticas narices rojas propias de los payasos, nos la teníamos que poner y presentarnos a la persona de al lado con un: «¡Hola, soy tu pareja!» Lo cierto es que perdías la vergüenza enseguida.


  Jesús, Eduardo y otros tantos fans de la actitud positiva conocen bien las bondades de la sonrisa, para unirte a este simpático club, recuerda dedicar un minuto de tu día a sonreír, ¡hazlo delante del espejo y verás cómo te encanta la expresión que consigues!, o dedica ese minuto a sonreírle a alguien que consideras que lo necesitas. ¡Lo importante es que no dejes de sonreír!


  SEGUIR: SErvir y GUIaR


  
    «El que no vive para servir, no sirve para vivir.»

  


  MADRE TERESA DE CALCUTA


   


  SEGUIR es el carné de identidad del buen líder.


  El líder excelente no es el mejor, sino el que consigue hacer de cada uno de los miembros de su equipo los mejores, porque los apoya, los aconseja, en definitiva, resulta útil para los demás.


  
    La vocación de liderazgo no hay que mirarla desde la perspectiva del mandato sino desde la óptica del servicio.

  


  El buen guía es el que conoce perfectamente el camino porque lo ha recorrido más de veinte veces por él mismo, conoce los pequeños trucos y dificultades, por lo que habla a los demás desde la experiencia, recomendando —nunca imponiendo— cuáles son las habilidades más adecuadas para recorrer el camino.


  
    Hay un bello documental en el que se narra una historia que personifica el verdadero espíritu de SEGUIR. Se trata de la especial relación que mantienen Matty Van Eck y Wonki Tonk.

  


  Matty es cuidadora de animales en el zoo Lory animal Park en Johannesburgo (Sudáfrica) y Wonki Tonk es una cachorra de puma. El veterinario le ha diagnosticado a Wonki una parálisis cerebral de por vida, pero su cuidadora no se rinde y está dispuesta a que disfrute de una buena calidad de vida.


  Como la pequeña Wonki, a causa de su afección, pierde el equilibrio a menudo, Matty ha acondicionado su refugio rodeando las raíces de los árboles con paja y ha añadido una parte de arena para que la cría de puma pueda jugar.


  Todas las mañanas la lleva un rato a la playa para que corra por la arena —cosa que le encanta— y cada vez que se cae, ella le anima desde lejos para que vuelva a levantarse, pero nunca interviene directamente, simplemente la anima con su voz porque considera que debe aprender por sí misma.


  De vez en cuando, reciben en el refugio a una fisioterapeuta que le muestra a Matty algunos ejercicios para fortalecer las extremidades de Wonki.


  Hubo un momento del documental en que cesaban las declaraciones, y Matty cogía en brazos a Wonki Tonk, se sentaba en una silla y le daba un biberón. De repente, la cachorra lo echa a un lado con su hocico, incorpora un poco la cabeza y con sus patas, parece como si intentase coger la cara de su cuidadora y le planta un enorme beso. Matty le sonríe.


  
    Estoy segura que si la cría de puma hubiese podido hablar, hubiera dicho: «¡GRACIAS!»

  


  Como decíamos al principio, la historia de Matty y Wonki es un claro modelo a SEGUIR. Matty hace una fantástica labor: sirve y guía a Wonki para que pueda valerse por sí misma. A lo mejor alguien habrá pensado que lo más fácil sería deshacerse de la cachorra debido a su problema, pero Matty no se rinde, es consciente de su realidad y con mucho trabajo, dedicación y cariño está dispuesta a transformar las circunstancias hasta el nivel más favorable que sea posible.
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  TOMA: TOque MÁgico


  
    «Una personalidad es algo muy misterioso. Un hombre no siempre puede ser estimado por lo que hace. Puede observar la ley y, sin embargo, carecer de valor. Puede infringir la ley y sin embargo, ser grande.»

  


  OSCAR WILDE


   


  Dick Fosbury es un brillante exatleta estadounidense. En 1963, apenas con 16 años y cuando aún iba al instituto, comenzó a ensayar una nueva forma de ejecutar el salto de altura, ya que su 1,93 m de estatura había estancado su marca de salto en el 1,70 m. La forma tradicional de realizarlo era el estilo tijera o el rodillo, pero Fosbury descubrió un estilo que le resultaba mucho más efectivo: el suyo, el conocido como «Fosbury Flop» o salto de espaldas.


  En un principio, recibió numerosas críticas por no respetar los estilos tradicionales, incluso lo tildaron de loco; entonces llegaron las Olimpiadas de 1968.


  En los Juegos Olímpicos de México, entre el asombro de unos y la incredulidad de otros, Fosbury consiguió establecer un nuevo récord olímpico en el salto de altura: 2,24 metros, lo que le valió la medalla de oro olímpica.


  
    En la actualidad, el «Fosbury Flop» se ha convertido en el único estilo en el salto de altura.

  


  Dick no contó con más apoyo que con el suyo propio, se dio cuenta de que las normas tradicionales no resultaban útiles para su práctica atlética, decidió actuar en consecuencia: tuvo una buena idea, la convirtió en realidad y el mundo deportivo se adaptó a ella porque era valiosa.


  
    Dick «infringió la ley» (como dice Oscar Wilde) y gracias a ello, creó un gran valor, para él mismo y todos los saltadores de altura.

  


  Seguramente si hubiese «observado la ley», hoy día se continuaría saltando al estilo tijera y no contaríamos con marcas tan estupendas.


  El Toque Mágico que Dick Fosbury consiguió imprimir al salto de altura dura ya más de 40 años. Atrévete a dar el salto, utiliza tu TOMA que está esperando ahí, en ti mismo, a que lo tomes, desarrolles y lo des a conocer al mundo, porque no te quepa duda de que tú también posees un Toque Mágico por el que eres y serás recordado.


  TRIUNFIDA: TRIUNFador de la vIDA


  
    «Los héroes, son las personas que hacen lo que se tiene que hacer, cuando se necesita hacerlo, sin importar las consecuencias.»

  


  JOSÉ LUÍS CHÁVEZ RAMÍREZ


   


  La capacidad de decisión y reacción de una persona dice mucho de ella, te habla de sus inquietudes, motivaciones y valores principales.


  A lo largo de nuestra vida se nos presentarán multitud de circunstancias que darán lugar a diferentes elecciones y a una pregunta permanente: ¿cuál es la buena?


  No hay una regla exacta para esto, pero, normalmente, estarás más cerca de la mejor decisión posible cuanta mayor coherencia guarden tus actos con tus valores fundamentales.


  Si dices a tus hijos que hay que decir la verdad y te pillan mintiendo; si hablas del valor de la entrega a tus empleados pero desconoces el significado de horas extra; si promulgas que las relaciones humanas son importantes, pero no recuerdas el nombre de tu ayudante… algo no va bien en ti y tendrías que hacerte un autorreconocimiento interior.


  El Triunfador de la Vida lo es porque es consciente de estar tomando a diario las mejores decisiones, las necesarias, las que sabe que hay que tomar cuando hay que hacerlo, aunque en el momento puede que no le beneficien. El mayor logro del TRIUNFIDA radica en triunfar sobre sí mismo, así es como consigue ganarse su propio respeto y el de los demás.


  
    En la película La Guerra de Hart, dirigida por Gregory Hoblit (2002) se narra un ejemplo de TRIUNFIDA.

  


  La película se remonta a la Segunda Guerra Mundial, en concreto a la batalla de Las Ardenas, donde los nazis capturan al joven teniente americano Thomas Hart. Las dos figuras principales del film son Hart y el coronel William McNamara.


  Una vez en el campo de prisioneros, McNamara asigna al teniente la defensa del alférez Scott, un piloto afroamericano acusado de asesinar a un compañero de barracón que destacaba por su racismo.


  Durante una semana, con el consentimiento del coronel germano, Visser, desarrollan un Consejo de Guerra para decidir la suerte de Scott.


  El teniente Hart descubre que Scott es inocente, que el asesino fue el coronel McNamara, quien cuidadosamente había planeado el Consejo de Guerra como distracción mientras él y sus hombres escapaban por un túnel que llevaban meses construyendo.


  Hart le hace saber que lo ha descubierto, pero el coronel prefiere sacrificar la vida del piloto afroamericano para poder escapar del campo.


  
    En la última sesión del Consejo de Guerra (momento en el que McNamara y algunos hombres estaban escapando del campo), el

  


  joven teniente hace su alegato, sabe que Scott es inocente pero tampoco puede desvelar ante los alemanes la fuga de su coronel y sus compañeros, y toma una decisión: se declara culpable del asesinato.


  En el acto, el coronel alemán suspende el Consejo de Guerra, saca a todos al patio y coge su pistola con intención de ajusticiar a Hart; entonces alguien grita: ¡coronel!, McNamara había vuelto al campo, asume toda la responsabilidad de la fuga y del asesinato. Es ejecutado en el acto ante sus hombres.


  
    ¿Quién fue el verdadero TRIUNFIDA: Hart o McNamara?

  


  La persona que guardó una estricta coherencia entre su valor (la justicia) y sus acciones, tomando las decisiones cuando las circunstancias lo exigían, aunque fueran claramente desfavorables: fue Hart (que se autoinculpó de un crimen que no había cometido para salvar a alguien que sabía que era inocente).


  McNamara tuvo una reacción final muy noble, pero realizó decisiones equivocadas desde el principio (no admitió a Hart en el barracón de oficiales ni tampoco a los pilotos afroamericanos debido a su raza, consintió el asesinato del alférez Archer, él mismo asesinó a uno de sus hombres e intentó inculpar a Scott). Delante de sus hombres, se presentaba como un hombre honorable, pero sus acciones eran contrarias al honor.


  Las intrigas de McNamara lo condujeron a la muerte; la coherencia de Hart le llevó a ganarse el respeto de sus compañeros y salir vivo del campo. Los resultados son los que declaran al verdadero triunfador.


  TÚ: Talento Único


  
    «Hacer con soltura lo que es difícil a los demás, he ahí la señal del talento; hacer lo que es imposible al talento, he ahí el signo del genio.»

  


  HENRY F. AMIEL


  
    Es lo que buscan las empresas, lo que les divierte a tus amigos,


    el motivo por el que tu pareja se siente agradecido; es el apoyo del compañero,


    la luz de tus padres, el héroe de tus hijos,


    la persona favorita de tu mascota…


    Efectivamente…¡sólo puedes ser TÚ! Tu Talento Único es lo que busca, alumbra, agradece y favorece a todo tu entorno.

  


  TUTI: TU Tiempo


  
    «Malgasté el tiempo, ahora el tiempo me malgasta a mí.»

  


  WILLIAM SHAKESPEARE


   


  Dedícate tiempo a ti mismo. Eres tu más valiosa inversión. Guarda una parcela del día para estar con tu familia, ¡disfruta de su compañía!, juega con tu mascota y siente su cariño, pasea un rato por la calle, deja la mente en blanco, sólo escuchas el sonido de tus pisadas sobre el césped… lee un buen libro, pinta, baila… ¡haz algo que hable de ti y permita conocerte mejor!


  ¡Dale la vuelta a la frase de Shakespeare!, si cuidas de tu tiempo, tu tiempo cuidará de ti. Tienes que darle un apellido a ese tiempo para que cree valor, ¿qué te parece tiempo de calidad?


  
    Llena tu tiempo de sentido. En Curiosity, Stephen Hawking relataba su visión sobre la formación del Universo.

  


  Para la complejidad que entrañan las teorías cosmológicas, he de reconocer que estaba explicado en un lenguaje bastante asequible. El eminente físico anglosajón comentaba que eran necesarios dos ingredientes básicos para la creación del Universo: energía y espacio. El Big Bang es el nombre que se le da a la explosión de un primitivo agujero negro, es a partir de ahí cuando se forma lo que conocemos como Espacio. Desde que tuvo lugar esa explosión, en una milésima de segundo, ese agujero negro se expandió más de cien mil millones de veces, es decir, en un instante casi imperceptible, pasamos del milímetro a unidades desconocidas que superarían con creces el km; la diferencia entre esos mm. y esas supraunidades es: el Tiempo.


  Dentro de un agujero negro no existe el tiempo, Hawking lo explicaba gráficamente diciendo: imaginad que intentamos introducir un reloj en un agujero negro, según el reloj se aproxime al agujero, su mecanismo empezará a funcionar más lentamente hasta que llega un momento en que se para por completo.


  El resultado del Big Bang crea el Universo, el cual se expande continuamente, esto es, mañana cuando te levantes, será más grande que hoy; pero, a la vez, es finito, acaba en alguna parte y más allá de esa línea ¿qué hay?, la más absoluta NADA.


  Es curioso, pero me parece encontrar cierto paralelismo entre el Universo y los seres humanos. Nosotros también estamos formados por energía (como bien nos muestra la neurofisiología) y vamos creciendo continuamente, tanto biológica como psicológicamente. Al igual que el Universo, somos finitos, es decir, una vez que llegamos «al borde de nuestra línea», en algún momento de la vejez concluye nuestro paso por la Tierra. El gran matiz diferenciador de los seres humanos con respecto al Universo es: el Tiempo.


  Nosotros necesitamos años para «pasar del mm. al km.», un niño de 4 años no se despierta al día siguiente con 50. Con el tiempo evolucionamos biológicamente, lo queramos o no: esto es una realidad. Ahora bien, el evolucionar psicológica, mental, espiritual y humanamente es de nuestra total y absoluta elección, es algo que te corresponde a ti decidir.


  ¡El tiempo tiene todo el tiempo del mundo! y continuará transcurriendo día tras día, pero es un camino de una sola dirección, no se puede ir atrás en el tiempo. Cada día que vives es totalmente único y cada momento que decidas dejar pasar no volverá.


  Si eliges pasar tu vida corriendo porque cuando eres niño sólo quieres ser adulto, cuando eres adulto te centras en conseguir un mejor coche, una mejor casa, un mejor… X, y cuando llegas a la vejez, ironías de la vida, te gustaría volver a ser niño y recuperar el tiempo perdido, pero ¡ah, amigo, ya te encuentras cerca del «borde de la línea»! y cuando te des cuenta, tanto correr te habrá conducido rápidamente a la NADA.


  El Ahora es totalmente tuyo, al igual que también te corresponde a ti la responsabilidad de llenarlo con un tiempo de calidad. Recuerda que el tiempo es uno de los grandes regalos de la vida, tú eliges de qué quieres que se componga y con quién disfrutarlo, ¡pero elige! TUTI es todo lo que tienes.


  [image: Imagen]


   


   


   


  VIDA: Visualización, Ilusión, Donación y Agradecimiento


  
    «Al final, lo que importa no son los años de vida, sino la vida de los años.»

  


  ABRAHAM LINCOLN


   


  Tu vida es tu mayor tesoro; para vivirla en plenitud, ten en cuenta:


  
    • Visualización: Crea en tu mente cómo será tu próxima realidad, recréate con cada detalle, detente en cada sonido, experimenta cada sensación… Ten por seguro que si puedes verlo con claridad en tu mente, puedes tenerlo en tu mano.


    • Ilusión: Añade emoción, pasión, entusiasmo y alegría a cada pensamiento, a cada acción, con la plena confianza de que se harán realidad…, Los sentimientos son la gasolina de la mente.


    • Donación: La mejor forma de obtener tus anhelos es ayudar a los demás a obtener los suyos. De este modo, se crearán unas sinergias positivas que te envolverán por completo. Si creas bien, vivirás bien.

  


  En la tarde de ayer, se cumplió uno de mis sueños, ¡conseguí entrevistar telefónicamente a Bernabé Tierno! Llevo leyendo sus libros de psicología y valores humanos desde mis 11 años y para mí significó mucho poder hablar con él. Más que una entrevista, yo lo viví como una conversación cordial, porque Bernabé es una persona muy cercana, sencilla y transmite que disfruta ayudando a los demás.


  Para él, la donación es un elemento esencial para dar sentido a la vida, a la tuya y a la de los demás. Las acciones de Bernabé encajan a la perfección con sus convicciones, pues gracias a su donación, al haberme obsequiado con un trato humano y cercano aun sin haberme conocido en persona, pude disfrutar de una magnífica conversación y conocer a Bernabé, la persona.


  A continuación os plasmo una parte de lo que me comentó, la entrevista la titulamos entre los dos como «Los grados de la motivación»:


  
    «El mejor motivador es el que sabe motivarse a sí mismo, potencia su mente, se focaliza en lo mejor de sí mismo y de los demás.» Hay diversos grados de motivación:

  


  
    • Primer nivel: La seguridad en sí mismo, siendo alguien que controla sus emociones y se siente al mando de su propia vida.


    • Segundo nivel: Tener una valoración elevada de las propias cualidades, sentirse valioso, importante, saber decir «no» cuando es necesario, valorar lo que se es y lo que se tiene y ponerlo al servicio de sí mismo y los demás.


    • Tercer nivel: Pasar a la acción, «el hombre es lo que hace». Podemos pensar muchas cosas pero si no las llevamos a cabo, se quedan en nada, «obras son amores». La persona motivada es un optimista que pasa a la acción, tiene éxito y disfruta de su acción. Todo el que disfruta de lo que hace consigue ser feliz.


    • Cuarto nivel: Conectar con los demás. Ser alguien que comunica, que sabe escuchar y centra su atención en su interlocutor, mira a los ojos y sonríe.


    • Quinto nivel: Ser capaz de aprender de los propios errores. Ser humildes. Sólo los que son capaces de cometer errores tienen éxito. Hay personas que nunca emprenden nada por miedo al fracaso, por lo que nunca obtienen nada. Una máxima que observan las empresas americanas para contratar a alguien es que «haya cometido con éxito muchos errores».


    • Sexto nivel: Tener sensación de aportar, de que nuestros proyectos mejoran el mundo.


    • Séptimo nivel: Darle sentido a la vida porque haces felices a los demás.

  


  
    «La mejor persona es aquella que disfruta con lo que hace y ayuda a alguien.»

  


  BERNABÉ TIERNO


  
    • Agradecimiento: Siente gratitud por cada cosa buena que hay en tu vida y… éstas perdurarán y se multiplicarán. Sentir y provocar gratitud es una experiencia maravillosa.

  


  Bernabé Tierno despertó en mí un importante sentimiento de agradecimiento y, hace unos días, contribuí a provocar gratitud en un amigo, y saber esto me llenó de una profunda satisfacción interior; como veis, ¡es un auténtico círculo de positividad!


  Mi amigo se llama Alfredo y es ingeniero aeronáutico. Lo conocí a través de la red profesional LinkedIn, pues mi propósito era incrementar mi cartera de contactos del sector aeronáutico.


  En un primer momento, sólo comentábamos temas relacionados con el sector aeronáutico y, a partir del segundo e-mail, empecé a hablarle del Motivulario. ¡Le entusiasmó mucho la idea!, incluso comenzó a hablar en «motivulariano» con palabras que él mismo creaba como «FASE» (Fantástica Semana). Los mails de Alfredo destacan por su estupenda expresividad (múltiples signos de admiración, caritas sonrientes, lenguaje cercano), es un buen ejemplo del cuarto nivel de motivación de Bernabé Tierno, es una persona que sabe conectar con los demás.


  Hace una semana, le hablé de Alfredo al director de ITAérea. Él se interesó por conocerlo, pues lo cierto es que Alfredo tiene un perfil profesional muy completo y finalmente, le comunicó que le gustaría que diese una conferencia en el Máster de Barcelona.


  Tras conocer la noticia, Alfredo se puso en contacto conmigo, me escribió tres e-mails en los que repitió la palabra «gracias» seis veces. Como le dije a él mismo: «Alfredo, tus mails merecen ser sacados en una ponencia de relaciones humanas».


  Tal y como él cuenta en uno de sus correos: «…estoy FELIZ!!!!» y yo me sentía tremendamente satisfecha porque había conseguido ayudar a alguien que supone un aporte significativo para la sociedad.


  Indudablemente, Alfredo lo ha conseguido porque tiene un CV digno de elogio, pero lo que a mí me llevó a hablar de él fue su lado humano.


  
    Mi madre siempre me decía: «Para ser un profesional único en tu trabajo, debes ser una persona de bandera en tu vida». Mi amigo Alfredo lo es, por eso tiene éxito.


    Y recuerda… ¡Vive la VIDA! (Visualización, Ilusión, Donación y Agradecimiento).

  


  VOLUNTIGIOSA: VOLUNTad prodiGIOSA


  
    «Hay una fuerza motriz más poderosa que el vapor, la electricidad y la energía atómica: la voluntad.»

  


  ALBERT EINSTEIN


   


  Crea prodigios en tu obrar cotidiano. Es una inmensa fuente de energía que te impregna por completo, crea acciones, hábitos, comportamientos que dan lugar a maravillosos estilos de vida. Es un querer que aúna mente y cuerpo —pues procede de ellos—, te dota de una increíble capacidad de respuesta, es… TU VOLUNTAD. Cuídala y desarróllala, será una de las llaves que te abrirán la puerta del éxito.


  El 23 de octubre, leí en el Semanal de ABC un artículo de Arturo Pérez-Reverte que suscitó mi curiosidad, se titulaba «El perro de Rocroi».


  
    En él, el autor habla sobre un cuadro: «Rocroi, el último tercio», obra de su amigo, el pintor Augusto Ferrer-Dalmau.

  


  La pintura agradó mucho a Pérez-Reverte, pues en ella se muestra el final de la batalla de Rocroi en mayo de 1643; cuando los españoles, aun sabiendo que habían perdido, mostraban una actitud de resistencia ante los franceses, según cuenta el escritor:


  «Admirado el duque Enghien por la resistencia de los españoles permitió a los supervivientes capitular con todos los honores, en los términos que se concedían a las guarniciones de plazas fuertes».


  Arturo hizo una sugerencia a Ferrer-Dalmau: «mete un perro… y píntalo tan desafiante y cansado como ellos». Y así lo hizo el pintor.


  Decidí buscar por internet el cuadro y cuando lo encontré, mi padre sacó una conseguida copia en color, de tamaño mediano, en papel de fotografía.


  Ahora la tengo en mi mano. El último tercio español está completamente rodeado, rodeado por el enemigo y por compatriotas y caballos que yacen en el campo; sin embargo, muestran la actitud superior propia de un vencedor.


  
    Los soldados tienen una postura erguida, hombros atrás, puños apretados y lanzas apuntando al frente.

  


  Hay un soldado al que se le ha roto la lanza y continúa sujetando con verdadera entereza ese astillado trozo de madera. Todos con la cabeza alta y mirando al frente.


  En la parte derecha del cuadro, efectivamente, aparece un perro, que el escritor y el pintor han bautizado como «Canelo… cruce de podenco y galgo español»; quien, como Pérez-Reverte apunta, parece decir: «…hasta aquí hemos llegado, colega. Es hora de vender caro, a ladridos y dentelladas, el zurcido pellejo».


  El hocico de Canelo apunta hacia adelante, sus orejas están tiesas, su cuello totalmente erguido y sus ojos negros abiertos, igual que sus patas; es una postura más propia de ataque que de sumisión.


  «Facultad de decidir y ordenar la propia conducta», ésta es la definición de voluntad según el Diccionario de la Real Academia Española.


  Motivisión


  YA nos encontramos al final del Motivulario, y a modo de conclusión he confeccionado para ti esta MOTIVISIÓN (Visión de Motivación). Se trata de una perspectiva enriquecedora de motivación, tejida con las ideas y realidades de profesionales de diversos sectores, quienes han querido hacerte llegar un trocito de su personalidad y vivencias a través de sus palabras. A todos ellos, les dirijo mi más profundo agradecimiento y admiración.


  Cada visión de motivación es única, pero curiosamente, todas comparten una esencia, unos rasgos comunes que parecen estar presentes en toda práctica motivacional.


  
    A continuación, te detallo los que he extraído de los participantes:

  


  
    [image: Imagen]

  


  Ahora ha llegado el momento de que disfrutes con las inspiradoras líneas de todos aquellos que han tenido la bondad de formar parte del Motivulario. Estoy convencida de que vas a saber sacarle todo el jugo que contienen, pero para que este particular zumo sepa verdaderamente bien es necesario el azúcar de tu ingenio. Y para ti, ¿qué es motivación?


   


  «Se ha escrito mucho sobre motivación de equipos y de personas, sobre las razones que impulsan a los individuos a actuar de una determinada manera, y cómo conseguir la motivación suficiente para alcanzar los objetivos que uno se marca en todos los ámbitos. La motivación, en definitiva, se asocia a la fuerza que te empuja para conseguir tus metas en la vida.


  En mi caso, el principal objetivo vital es el de la búsqueda de la felicidad, tanto para mí como para las personas que me rodean. En la búsqueda de ese objetivo está la propia motivación. Así, me motiva ayudar y disfrutar de mi familia y ayudar y ver crecer a mis hijos; me motiva trabajar en un proyecto empresarial, elaborando los planes de acción para alcanzar unos objetivos propuestos; me motiva la satisfacción y el orgullo por el trabajo bien hecho; me motiva el trabajo en equipo, superando las dificultades, y consiguiendo los resultados previstos; me motiva buscar nuevas oportunidades de negocio y nuevas formas de hacer que permitan mejorar la compañía y a sus


  profesionales; me motiva el éxito de mis compañeros y amigos. Me motiva por tanto el propio camino a recorrer en la vida.»


   


  JAVIER DE ANDRÉS


  Consejero Delegado en Indra


   


   


   


  «La motivación yo la entiendo como el sentimiento o impulso por el cual uno lucha hasta conseguir un fin, una meta, una necesidad.


  Un estímulo positivo que te hace reaccionar a pesar de los obstáculos.


  En mi caso, no existe digamos una única motivación, existen varias. Todo aquello que cada mañana me haga levantarme con ilusión, con ganas de vivir, de ser feliz, de hacer feliz a los demás, de sentirme a gusto conmigo mismo: la familia, el trabajo y los amigos forman parte constante en mi vida. Pero hay y han habido otras motivaciones: terminar la carrera, viajar, compartir momentos con gente que no conocía, enseñar, aprender, divertir, hacer soñar…


  Todo ello lo resumiría en que mi motivación principal en la vida sería que cuando llegue el día que me muera, la gente pueda decir de mí: ¡Qué buena gente era Alfredo!»


   


  ALFREDO ARRANZ


  Financial Control Manager en Iberia


   


   


   


  «La motivación es una de esas palabras que siempre están en boca de todos, aunque dudo de que la mayoría sepa qué significa o qué pretende decir con la misma. “Tu principal misión en esta empresa es mantener la motivación” ese fue el encargo que recibió una antigua compañera de su “jefe”. Ni que decir tiene que la misión nunca tuvo éxito, primeramente porque el principal elemento desmotivador era precisamente el jefe.


  Uno de los consejos que recibí de una antigua profesora, Reyes, fue que lo importante no es motivar sino no fomentar la desmotivación. Consejo que mantengo y defiendo desde la perspectiva de que la motivación es tarea personal e intransferible de cada persona. La motivación como combustible básico para el actuar cotidiano no puede estar en manos de otros y debemos ser nosotros mismos los que nos motivemos. Ahora bien, como responsables en la gestión de personas debemos contribuir a crear un clima adecuado en nuestras organizaciones, donde la motivación de cada uno pueda tener un normal desarrollo.»


   


  ANTONIO BARBA GÁLVEZ


  Director de personas y organización en DETEA


   


   


   


  «Para mí la motivación es la capacidad que tienen las personas para encontrar elementos que les permitan afrontar los momentos complicados o los desafíos de sus vidas de una manera más optimista y llevadera. En general esos elementos imprimen fuerza a las personas para caminar de una manera mucho más dinámica. Muchos de esos elementos o estímulos pueden ser internos a la persona o externos: por ejemplo, “el sentirse mejor” o “conseguir una comisión en la empresa”. Los factores son muchísimos y de muy diversa índole. Cada persona se motiva de una manera diferente. Somos todos tan distintos… Además, opino, que las motivaciones evolucionan con el paso de los años.


  ¿Qué me motiva a mí? Pues lo explicaré con un entorno concreto, por ejemplo el profesional. Hace algunos años lo que más me motivaba a la hora de trabajar era mi deseo de crecer profesionalmente, de convertirme en un alto cargo de la empresa, de gozar de cierto estatus y de ganar dinero. Hoy lo que me motiva es la sonrisa de mis dos hijos y el saber que tengo que ofrecerles un buen futuro. Por eso trabajo. He evolucionado de una motivación de trabajar para mi beneficio, a una motivación de trabajar para el beneficio de mis pequeñuelos. Y esta última es mucho más fuerte.»


   


  JOSÉ LUÍS CASADO CRIADO


  Director ESIC Andalucía


   


   


   


  «Cuando María me pide con su infinita sonrisa, que dibuje con palabras mis reflexiones sobre motivación, pienso en aquellas cosas que hacen que merezca la pena poner todo mi cariño, energía, tiempo y neuronas sobre ellas; y es curioso, porque muchas de esas cosas varían en el tiempo; sería lo que a mí me gusta llamar la motivación pasajera, perecedera y no infinita; sin embargo otras pocas permanecen inmutables y son mi fuente permanente de pasión e ilusión por lo que hago.


  Si tuviera que pensar en cuál es mi principal fuente de motivación, diría que es la fuerza por ilusionarme con las PERSONAS, la pasión por pensar que de cada persona se puede sacar lo mejor, y que cada persona puede sacar lo mejor de mí mismo. Me motiva especialmente saber que, entre todos, generamos tierra fértil, y eso se traduce en que, desde lo mucho o poco que pueda aportar a cada persona, consigo hacer la vida un poco más feliz a la gente que me rodea. Porque sobre tierra fértil, sobre humus, brotan las mejores plantas y sobre tierra fértil se genera el alimento y soporte para hacer que las personas crezcan y lleguen alto incluso en los lugares más sombríos.


  Pero para impulsar este crecimiento, me planteo que, al igual que cada uno de nosotros tendemos a repetir en los lugares y en los paisajes que nos generan buenas sensaciones, tiene sentido pensar que la gente tiende a “repetir” con aquellas personas que producen esa misma sensación. Así que, una buena pregunta que me puedo hacer es… ¿repetirían las personas que me rodean conmigo?


  Muchas gracias por pensar que merecía la pena dedicar un minuto de tu tiempo a estas humildes palabras y no pierdas nunca la ilusión por lo que haces y por lo que eres, porque seguro generas tierra fértil a tu alrededor.»


   


  IGNACIO CASTILLO DÍAZ


  Gerente Human Capital en Deloitte


   


   


   


  «Desde mi punto de vista no se puede hablar de motivación sin acompañarla de algún apellido. Lo que me motiva en cuestiones laborales no tiene nada que ver con la motivación que busco cuando hago deporte, o cuando organizo una reunión, o cuando estoy educando a mis hijos…


  Si tuviera que conceptualizar una breve descripción de un par de líneas, para mí la motivación sería “Aquel factor que impulsa la consecución de un logro acorde a la escala de valores personales”. Mi definición está muy ligada al concepto de motiv-acción».


   


  LUÍS MIGUEL CORDERO PALOMO


  Vicegerente de la Cámara de Comercio de Sevilla


   


   


   


  «La motivación es para mí la alineación entre los intereses individuales o personales y los intereses corporativos de la empresa o institución por la que se trabaja. Esa alineación puede ser más o menos grande. Si es pequeña, el individuo apenas se siente identificado con su empresa, salvo en los términos contractuales establecidos en sus justos mínimos. Si la alineación es grande, el individuo concibe el triunfo de su organización como propio y se convierte en agente activo de la misión de esa institución.


  En contra del paradigma al uso, y que cada día tiene más descrédito, los seres humanos somos egoístas y solidarios a un tiempo, y por ello podemos contribuir mucho más a la organización en la que trabajamos si ésta tiene o persigue también objetivos buenos para la empresa y también para la sociedad.


  Yo siempre he buscado actividades corporativas que cumplan ambos requisitos, porque mi motivación es mucho mayor cuando los objetivos de la empresa tienen ese mix, que se corresponde con mi propia concepción del mundo. El mirar por los intereses propios y al mismo tiempo por los intereses de la sociedad: esa es para mí la receta perfecta de la motivación, tanto para las organizaciones como para las personas que trabajan en ellas.»


   


  MANUEL ESCUDERO


  Director General de Deusto Business School


   


   


   


  «Para mí la motivación es “un no sé qué; que qué se yo” como decía un viejo profesor…, que me activa, me dinamiza e impulsa hacia personas, objetos o proyectos. Me estimula a emprender nuevas y originales acciones. En este sentido descubrí hace mas de 25 años que, en mi caso, la mecha que prende este impulso repleto de energía positiva era el HUMOR. Un humor positivo, sano y saludable. Un humor generoso, compartido y entrañable que me ayuda a crecer y madurar como persona.»


   


  JESÚS DAMIÁN FERNÁNDEZ SOLÍS


  Dr. en Pedagogía. Lcdo. en Filosofía y Letras. Cofundador de la consultora especializada www.humorpositivo.com


   


   


   


  «La motivación para mí, es sentirme vivo, es conectarme con mis valores, estando entusiasmado, con ilusión donde mis ojos brillan y mi corazón late con fuerza y el tiempo pierde su dimensión.


  Cada día que disfruto y refuerzo aquello que contribuye a potenciar mi familia, la amistad, la felicidad, la transcendencia y la libertad me siento con más energía, más pleno y satisfecho.


  Por lo tanto espero no dejar nunca de encontrar sueños que alcanzar, para no dejar nunca de superarme, motivarme y ser yo mismo, porque lo importante no es cuánto se vive sino cómo se vive y ese deseo de superación para alcanzar lo que podemos llegar a ser para cumplir nuestro propósito vital es lo que da sentido a la vida.»


   


  ANTONIO PABLO GARCÍA MARTÍN


  Proyecto Coach y Socio Director de Smile Channel TV


  
    «La motivación… esa gran, y deseada, desconocida.

  


  “Grande” dado que, por un lado, los resultados son imperiosamente fabulosos y, por el otro, las sensaciones positivas que cualquier persona tiene al ser víctima de la motivación son de un grado extremo.


  “Deseada” porque estamos constantemente en búsqueda de algo que nos motive en algún apartado de nuestra vida. Que levante la mano quien no ha deseado alguna vez un poco de motivación para empezar una dieta, para ir mañana al gimnasio, para sentirse útil en la empresa, etc…


  “Desconocida” en tanto en cuanto pocos se han parado a pensar… ¿dónde encuentro esa motivación?, ¿qué es la motivación?, ¿para qué sirve la motivación?


  Si respondiésemos, o averiguásemos más información sobre dichas cuestiones, veríamos que la motivación no está tan lejos como pensamos.


  
    Está ahí, esperándote. Está ahí, dentro de ti.


    El reto es… ¿cómo la has buscado?, ¿cómo la puedes potenciar?, ¿asumes la responsabilidad de aceptar TU fuente de motivación?

  


  FELIPE GARCÍA REY


  Head Account Manager de ONO


   


   


   


  «¡Qué manía tenemos de buscar fuera lo que está dentro de nosotros! ¡Qué empecinamiento en culpar a las circunstancias y a los otros de nuestros males! ¡Qué tozudez en buscar fórmulas universales que nos lleven a la felicidad!


  A lo largo de mi vida me he ido dando cuenta, eso sí, sabiendo que no estoy en posesión de la verdad absoluta, que cada uno va buscando su “sentirse bien” (automotivación) por caminos diferentes, pero en la mayor parte de los casos “mirándose a su interior”. Por eso digo que, no creo en la motivación, sólo en la automotivación. Y el rector-guía es el sentido de vida que cada uno de nosotros nos señalamos.


  Vamos pensando, vamos haciendo, vamos sintiendo, vamos “lenguajeando” (como dice Maturana) y nos vamos haciendo, vamos siendo.


  En mi caso, voy avanzando con dificultades pero con la fortuna de tener el faro que mi padre encendió en su vida, que fue el “aprender para ser”.


  Y el lema que marca mi camino es: “Sólo se aprende si se quiere vivir y sólo se vive si se sigue aprendiendo. El seguir aprendiendo significa juventud. Significa inconformismo. Significa búsqueda. Significa apertura. Y, sobre todo, significa estar dispuesto a compartir ese aprender”.»


   


  JOSÉ MARÍA GASALLA


  Conferenciante, escritor y Profesor de DEUSTO Business School


  
    «Es el impulso para hacer algo —que sabes hacer bien— para alguien que te lo va a reconocer.»

  


  GABRIEL GINEBRA


  Autor de Gestión de Incompetentes, Coach y Speaker


   


   


   


  «La motivación es lo que te permite cantar en la ducha el lunes por la mañana, en vez de pegar gritos. Tiene que ver con la recompensa que recibes por el trabajo, pero rara vez se trata de una recompensa monetaria. Más bien suele tratarse de bienes intangibles como la alegría de un cliente, la autoestima que consigues al hacer las cosas bien, el aprendizaje de algo nuevo, la emoción del desafío, la experiencia de “fluir” en la actividad, la belleza del producto final, las palabras de apoyo de un compañero, el cumplido del supervisor, las risas con el equipo de trabajo, el sentirse parte de un proyecto que contribuye a mejorar el mundo…


  Nosotros, que trabajamos en el ámbito de las emociones positivas, sabemos que éstas son una de las claves de la motivación. Empresas como Google, que invierten muchos recursos para crear un entorno de trabajo agradable y divertido, saben lo que hacen. Si fichan a cocineros de alto nivel o instalan toboganes en la oficina, es porque saben que crear buen rollo es la clave de conseguir que sus empleados estén motivados, ilusionados, despiertos y rindiendo al máximo de sus capacidades.


  Personalmente, lo que más nos motiva es la posibilidad de contagiar la risa y las emociones positivas en un mundo tan gris como el del trabajo.»


   


  EDUARDO JÁUREGUI


  Profesor del Departamento de Business and Social Sciences en Saint Louis University (Campus de Madrid).y cofundador de


  «Humor Positivo»


   


   


   


  «La motivación es un instrumento invisible en el desarrollo y comportamiento de las personas, mezcla de ideas, creencias y valores, con componentes racionales y emocionales. Es por ello complejo someterla a reglas empíricas o hacerla objeto de aprendizaje. Se integra de visiones y valoraciones de las conductas y de las relaciones humanas. Se debe cimentar en unos fuertes factores internos de cada persona, quien debe ser educado en su familia y fuera de ella para tener herramientas de motivación ante todos los problemas y retos. Ello es muy importante en el orden personal. En el ámbito profesional pueden predominar ciertos factores externos, como el tipo de trabajo, el tiempo dedicado al mismo o incluso las ventajas materiales.


  Seamos realistas, combinando unos y otros factores, una y otra faceta de nuestras vidas. Hay que dedicarse al trabajo que a uno más le llene vocacionalmente, hasta el punto de que todos los lunes del año de tu vida estés deseando ir a trabajar. Además, debemos esforzarnos


  más en el trabajo, en tiempo de dedicación e intensidad; ello permitirá una mejora individual y de nuestra sociedad. Procuremos el trabajo en las mejores circunstancias para nosotros y para quienes nos rodean. Formación, responsabilidad, rigor y dedicación convertirán nuestro esfuerzo en un éxito.


  El dinero, el tiempo de trabajo, viajes, coches, cenas, bienes materiales que faciliten comprobar el estado de motivación del sujeto y enseñar a ser persona motivada y motivante.»


   


  ALFONSO MARTÍNEZ ESCRIBANO


  Socio de Garrigues, Juez y Magistrado


   


   


   


  «Todo empieza por la mañana No te tomes tan en serio


  ¡sueña!


  Ten ganas de jugar


  Busca los ojos brillantes de tus interlocutores


  Los mismos ojos con los que se pueden cambiar el mundo Busca al niño que hay en ti


  Esta es la universidad emocional.»


   


  PACO PÉREZ VALENCIA


  Fundador y Director de la Universidad Emocional


   


   


   


  «Para mí, motivación es todo aquello que hace aflorar lo mejor de cada persona, la fuerza interior que te permite levantarte cada mañana con ilusión, con la entereza suficiente para admitir tus errores, tus carencias, de ser capaz de pedir la opinión de los demás, con la intención de mejorar día a día… y esa motivación es válida en todas las facetas de la vida, no sólo la profesional.


  Estás motivado si eres capaz de olvidarte del “yo” para pensar en “nosotros”, si disfrutas de los logros de los demás, y no sólo de los tuyos. Es disfrutar con lo que haces, la satisfacción por tu labor y la sensación de que mañana puedes hacerlo aún mejor… y sobre todo, ser capaz de transmitir esa misma fuerza interior a los demás, conseguir en definitiva que tu actitud contagie a los que te rodean, y sientan esa misma “motivación”.»


   


  JORGE RAMOS


  Director de Programas de Alta Dirección del Instituto San Telmo


   


   


   


  «La motivación es la fuerza que nos impulsa a tomar del ambiente aquello que deseamos o necesitamos. La motivación más auténtica es aquella que nace de nuestro interior, de adentro hacia afuera, para satisfacer una necesidad real o sentida. Esta necesidad sentida no vendrá impuesta por el exterior. En mi caso mi mayor motivación es la de aprender a ser cada vez más yo misma, así como dar amor a todo lo que me rodea, aprendiendo a aceptar lo que hay sin etiquetas ni juicios. Éstas son, en este momento de mi vida, mis motivaciones.»


   


  MAYTE SAAVEDRA TALAVERA


  Fundadora y Directora del Portal de Inteligencia Emocional


   


   


   


  «No es fácil definir en unas líneas lo que para mí es la motivación. Me gusta la definición que se oye mucho en círculos de motivación y liderazgo de algunas corrientes: “Motivation is getting someone moving”, pero en realidad me gusta porque es breve. No llega a “llenar” la definición que yo entiendo.


  
    En breves palabras, como resumen de todo, motivar es “Proponer, Ilusionar, Transmitir, Convencer y Revisar”.»

  


  ANASTASIO SÁNCHEZ BERNAL


  ATLAS Director de FADA-CATEC
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